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CHỈ THỊ

    Về việc thực hiện Luật khiếu nại, tố cáo và
tăng cường giải quyết khiếu nại, tố cáo
_______
Thực hiện Pháp lệnh Khiếu nại, tố cáo của công dân năm 1991; Thực hiện Chỉ thị, Nghị quyết của tỉnh ủy, HĐND và UBND tinh, trong những năm vừa qua, công tác tiếp dân, xét giải quyết các khiếu nại, tố cáo của công dân ở các cấp, các ngành trong tỉnh đã đạt được những kết quả quan trọng, góp phần giữ vững ổn định chính trị, trật tự an toàn xã hội, tạo điều kiện thực hiện các mục têu về kinh tế -xã hội, nhằm không ngừng nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho nhân dân.

Tuy nhiên, công tác tiếp dân, xét giải quyết các khiếu nại, tố cáo của công dân vãn còn một số tồn tại: tình trạng dơn thư gửi vượt cấp, đơn tồn đọng còn nhiều; công tác tiếp dân ở mội số nơi còn mang tính hình thức; mội số vụ việc đã được giải quyết nhưng không được dứt điểm phải giải quyết lại, hoặc đã được giải quyết đùng chính sách, pháp luật nhưng không được thi hành nghiêm túc, kịp thời.

Kỳ họp thứ tư Quốc Hội khóa X đã thông qua Luật Khiếu nại, tố cáo và có hiệu lực thi hành từ ngày 01-01-1999.

Để triển khai, thực hiệu tốt Luật Khiếu nại, tố cáo và tăng cường hơn nữa trách nhiệm của các cấp, các ngành trong việc tiếp dân, xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân theo dùng quy định của luật; UBND tỉnh yêu cầu thủ trưởng các Sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, Chủ tịch UBND xã, phường, thị trấn trong toàn tỉnh thực hiện tốt mội số nhiệm vụ chủ yếu sau đây:

1. Tổ chức chức triển khai và thực hiện nghiêm túc Luật Khiếu nại, tố cáo mới ban hành ở các cấp, các ngành, các cơ quan, đơn vị cơ sở. Tăng cường công tác tuyên truyền, giải thích hướng dẫn Luật Khiếu nại, tố cáo đến toàn thể cán bộ, công chức, trong các lực lượng vũ trang và trong nhân dân.

Thanh Tra tỉnh nghiên cứu và hướng đẫn cụ thể việc triển khai thi hành Luật Khiếu nại, tổ cáo trên địa bàn toàn tỉnh.

Sở Tư pháp phối hợp với sở  Văn hóa - Thông tin, Báo chí, Đài phát thanh và Tuyền hình mở đợi tuyên truyền, phổ biến Luật Khiếu nại, tố cáo trôn các phường tiện thông tin đại chúng để mọi công dân hiểu biết và thực hiện theo quy định của pháp luật.
Tập trung chỉ đạo, giải quyết xong cơ bản đơn thư tồn đọng, kịp thời giải quyết ngay những vụ việc mới phát sinh theo đúng quy định của pháp luật.

Các cấp, các ngành thực hiện ngay việc rà soát các quyết định giải quyết khiếu nại, tố cáo đã có hiệu lực thi hành thuộc cấp, ngành mình mà chưa được tổ chức thực hiện thì phải có biện pháp tổ chức thực hiện ngay. Trong 6 tháng đầu năm 1999 phải giải quyết xong cơ bản các vụ việc khiếu nại, tố cáo tổn dọng và các quyết định giải quyết đã có hiệu lực thi hành.
3. Tiếp tục kiện toàn, củng cố tổ chức Thanh tra các cấp, các ngành, có đủ biên chế, bố trí cán bộ có đầy đủ phẩm chất, năng lực, có uy tín để làm công tác thanh tra.

Theo luật định tất cả các ngành tỉnh, các tổ chức chính trí, tổ chức chính trị -xã hội, UBND các huyện, thị xã, UBND các xã, phường, thị trấn phải có nơi và cán bộ tiếp dân. Cán bộ tiếp công dân phải có trình độ am hiểu pháp luật, có phẩm chất dạo đức. Các đồng chí lãnh đạo ở các ngành tỉnh, các huyện, thị xã, xã, phường, thị trấn phải xây dựng quy chế quy định ngày tiếp dân theo luật định.
4. Thanh tra tỉnh giúp UBND tỉnh tăng cường kiểm tra, thanh tra việc chấp hành pháp luật về khiếu nại, tố cáo. Thanh tra các cấp, các ngành cẩn có kế hoạch giúp Thủ trưởng các ngành và Chủ tịch UBND các huyện, thị xã thực hiện tốt Luật Khiếu nại, tố cáo. Hàng năm, UBND tỉnh xét khen thưởng đối với những đơn vị, cá nhân thực hiện tối; đồng thời, xử lý nghiêm minh đối với những cá nhân và tổ chức vi phạm hoặc cố tình không thực hiện Luật Khiếu nại, tố cáo.
5. Hàng quý các sở, Ban, Ngành, UBND các huyện, thị xã tổng hợp tình hình, kết quả việc triển khai, tổ chức thực hiện Luật Khiếu nại, tố cáo và kết quả cồng tác tiếp công dân, xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo báo cáo UBND tỉnh đồng gửi Thanh tra tỉnh trước ngày 15 của tháng cuối quý.
Chỉ thị này dược phổ biến rộng rãi trên các phương tiện thông tin đại chúng và gửi đến các ngành tỉnh, các tổ chức chính trị, tổ chức chính trị -xã hội, UBND các huyện, thị xã, UBND các xã, phường, thị trấn, các doanh nghiệp Nhà nước, các trường học trong tỉnh để thực hiện.
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