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Thyce hi¢n Phap 1enl Khi¢u nai, (6 cdo cla cOng din nam 1991 1hu.'g
hién Chi thi, Nghi quy€l cta Tinh uy, HDND va UBND tinh, trong nhiing
niim vira qua, cOng tdc 1i&p dan, xét gidi quyét cde khicu nai, t6 cdo clia cong

dan ¢ cdc cdp, cd: nganb-trong tinh da dat duge nhung ket qua quan trong,

gop phén gilt virg 6n dgnh chinh tri, trdt ty an toan xa hoi, tao diéu kién |

thye hi¢n cdc muc tiéu vé kinh (€ -xa hoi, nhim khong ngimg nang cao doi

sOng vt chat va tinh thin cho nhan dan.

Tuy nhien, ¢ing tdc ti€p dan, xéL gidi quyél cdc khi€u nai, 16 cdo clia
cong dan vin con mot s6 tOn tai: tinh trang don thu gl vugt cdp, don 160
dong con nhiu; ~ong tic ti€p dan & mot s¢ noi con rﬁang‘lfnvh hinh thic;
MmOt 86 vy vice dii duge ghn quy@l nhuug thmg duge dut dmm p 14 gm.l
quyu Lu h().jc, da dugc guu quyet dung dunh séch, phﬁp {uﬁt nhung théng

(th(. thi hanh nah‘Cm mc hlp thi.

Ky hop lhtr Lir QuOc 1101 khod X dd thOng qua Luat hlueu nai, td cdo
vit 0 hidu lUL lln l“mh Ll ng‘ay Ol O 999

- pé mén khai, thuc hién 16t L uﬁt I\luéu nai, L6 cdo va tang Cuélng hon

nira lmdl nlném cia cdc u‘ip cac ng,?mh trong VL@C nép dan XEL, gidi quyet
Hn@u nai, 16 cdo ¢ na cong) dan Lhm dung:7 quy dmh Clld luﬁt UBND unh yéu
cu thii uuung ciic SO, Ban, Nganh, Cha Tich UBND cﬁc huyén thi x4,



Cha Tich UBND cie x4, phudag, thi trdn trong toan tinh thye hién (6t mot s6

nhicm vu cha y€u sau day:

1-16 clnde tifn khai va thye hign nghiem tde Luat Kidu nai, t§ céo méi
ban banh & cdc ¢dp, cic nganh, cde co quan, don vi co s4. 'Tanv cudng cOng
f4c tuyen truyln, pidi thich, hudng din Luat Khi€w nai, 0. (,d() dul toZm thé

cdn b, cOng chie, trong chc lue lugng vu trang va uong nhan d’ln
“Thanh Tra tirh nghién ctiu va lm{mg diin cu thé vié}c trién khai thi hanh
Luat Khi€u nai, 10 céo trén dia ban todn tinkh. | |

S& Tu phdp pr0i hgp véi S& Van hod-1 h(‘mg tin, Bdo chi, Dai phét thanh
v Tuyén hinh md dot tuyén truyén, phd bién Luat Khi€u nai, td cfo trén cic
phuong tién thony tin dai clil’mg dé moi cOng dan hiéu biét va thuc hién

theo quy dinh ctia phép luat.

2- lap tr ung cbi dao gidi quy€t xong co ban dofn ihu tOn dong, kip thoi
gidi quyél ngay nhitng vu viéc méi phat sinh lheo dung quy dmh ctia phap

ludt.

Cac cifp, chc nganh thyc hi¢n ngay‘viec 1 SoAl cdc quyé’t dinh giai
quy€l Khicu hai (5 cdo da c6 hiéu luc thi hanh thudc cé’P, vl‘lgﬁn'h minh ma
chua dlfd(, t8 chire huc hi¢n thi phai c6 bién phap (6 chiic thue hxen ngay.
Trong 6t thdng ddv nam 1999 phai. giai quyu xong co ban cdc vu viéc khigu

nai, 10 cdo 0n dong vi.cdc quyé€l dinh gidi quy€t da c6 hi¢u ll_xc thi hanh.

3-Ti€p tuc ki?n toan, cang c6 18 chiic Thanh tra cdc cdp, cic nganh, c6
dii bien ché, b 11 cdn bo c6 ddy di phdm chdt, nang lyc, c6 uy tin dé lam

cOng tic thanh tra

Theo ludt dinly tat C'°1 cic nganh tinh, céc (8 chic chinh tr, 16 chic
chinh tri -Xd hoi, UBND céc huyén, thi x&, UBND céc x4, phudng, thi trdn
phai c6 noi va can by ti€p dan. Can bo ti€p cOng dan phai c6 trinh do am

hidu phdp Tugt, o¢ phdm chédt dao die. Cde dong chi 1anh dao & cdc nganh



tih, cde huyen, hi XA, xa, phuong, thi tran phai my di mg quy ché. quy dinh

nedy 8 dam theo tudt dinh.

A- Thanh tia tinh gidp UBND tinb tang cuting kiém tra, thanh tra vige
chip Wanh phap gt vé khigu nai, 10 cdo. 'Thanh tra cdc cap, cdc ngnh cén
¢ k€ hoach ginp thi trudng cac ngdnh v Chu tich UBND cde huyén, thi x&
thie hi(fn 101 Fua Khitu nai, 1§ cdo. Hang nam, UBND tinb xét khen thudng
doi vii nhimg don vi, cd nhan thyc hign tot ; dong thoi, xir 1§ nghiém minh
doi vai nhitng cd ihan va 6 clnic vi pham hoic ¢6 tinh khong thye hién Loat

Khic¢u nai, 10 co.

5- Hang quy cdc SO, Ban, Nganh, UBND céc huyen thl xa mng hop

(inh hinh, két qué viec tién khai, (6 chic thye hién ludt leuéu nai, t0 cdo va
ket qua cong tac (i€p cong dan, xét, gidi quyét khigu nai, 16 cdo bdo cdo
UBND tinh déng ¢ i Thanh tra tinh trude ngay 15 cia thing cu6i quy.

Cil thi nay dugc ph6 bi€n rong rdi trén cdc phuong tién thong tin dai
chiing va glti d€n céc nganh tinh, cic 8 chic chinh tr, t6 chifc chinh trj -xa
hoi, UBND céc huyén, thi xa, UBND cédc xa, phuong, thi trén, cdc doanh

nghiép Nha nude, cdc trudng hoc trong tinh d€ thyce hién.
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