
ceNG noaxA Hgr cHU xcnla vrET NAM
DQc l{p - Tr; do - Hgnh phric

. I Th6ng tu s6 25t2o25nT-NHNN sria d6i, bii sung mot s6 didu cta Th6ng tu
s6 tl tzozqnt-NHNN quy rlinh vi6c md vd sti dyng tdi khoin-thanir to6n tai ti5 chric cung ring
dlch vu thanh toii.n, c6 ctrn cri ban hanh nhu sau:

THONG TI.I
Quy tlinh viQc mO vi sfr dgng tiri khoin thanh toin

t3i t6 chric cung rtng dich vq thanh to6n

Th6ng tu sii tltZOZqtfT-NHNN ngdy 28 thing 6 n1m 2024 cta Th6ng rt6c
Ng6n hang Nhir nudc Viet Nam quy tlinh viQc md vd st dgng tai khoan thanh toan
t4i t6 chric cung img dich vg thanh toan, c6 hi€u lgc k,3 tu ngdy 0l th6ng 7 n5m
2024, dugc sua tt6i, bO sung bdi:

Th6ng tu sAZS1ZOZSfT-NHNN ngdy 3l th6ng 08 ndm2025 cta Th6ng d5c
NgAn hang Nhd nudc ViQt Nam sua tl6i, b6 sung mQt si5 di€u cta Th6ng tu
ii: tltZOZqfft-NHNN quy dinh viQc md vir st dgng rii khoan ttranh toan tai tO

chuccung ung dlch vg thanh to6n, c6 hieu lgc ki5 tu ngdy 3l th6ng 8 n6m 2025.

Cdn ct Ludt Ngin hdng Nhi nrdc ViQt Nam ngdy 16 thdng 6 ndm 2010;

Cdn c* Luqt Cdc tii ch*c t{n d4ngngdy 18 thdng 01 ndm 2024;

Cdn ct Luqt Phdng, chdng nra tiin ngay t 5 thdng I I ndm 2022;

Cdn c* Nghi itinh sii 52/2024/ND-CP ngay t 5 thdng 5 ndm 2024 cria Chinh
ph,i vi thanh todn l:h6ng dimg tiin mQt;

' Cdn c* Nghi dinh sii tg/2023/ND-CP ngay 28 thting 4 ndm 2023 cia Chinh
phi quy ilinh chi tiiit m1t sti diiu ctha LuQt phdng, ch6ng rtta tiin;

Cdn c* Nghi dinh sii \OZ.ZOZZ'WO-Cp ngay 12 ttuing t2 ndm 2022 ct)a
Chinh phi quy ilinh ch*c ndng, nhiQm vqt, quyin hqn vd co cdu td ch*c cia Ngdn
hdng Nho ntmc Vi€t Nam;

Theo di nghi cia Vu trtfing Vtt Thanh todn;

Thiing diic Ngin hdng Nha nrdc ViQt Nam ban hdnh Th6ng tu quy dinh viQc

md vd str dgng tdi khodn thanh todn tqi tii chi,c cung ing dich vtt thanh todnt .
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Chuong I

QUYDINHCHUNG

Di6u l. Phgm vi di6u chinh

l. Th6ng tu nay quy tlinh viQc md vd su dqng tai khoan thanh to6n cta t6
chfc, cri nhan t+i t6 chtc cung (mg dlch vq thanh torin.

2. ViQc md vd sti dung tai khoan thanh to6n bang ngo4i tQ cria nguoi cu tru

vi ngudi kh6ng cu tni, tiri khoan thanh tofu bang tl6ng Viet Nam cua nguoi kh6ng

cu tni vi nguoi cu tni ld cri nhdn nguoi nudc ngoiri thpc hiQn theo quy dinh cta
phdp luft v6 quan lf ngo4i hi5i vd quy dinir tai Th6ng tu niy.

Di6u 2. D6i tuqng 6p dgng

l. T6 chric cung img dich vu thanh toan duo. c md tai khoan thanh to6n bao

gom:

a) NgAn hdng Nhi nudc Viet Nam (sau tl6y gqi tit h Ngan hang Nhd nu6c);

b) Ngdn hang thuong m4i, ngdn hang chinh s6ch, ngdn hang hqp uic x5 (sau

tl6y gqi tat ld ngan hang);

c) Chi nh6nh ngdn hang nudc ngodi.

2. T6 chrlc, c6 nhdn md tai khoan thanh to6n t4i tii chric cung img diCh vu

thanh torin (sau tt6y gpi tlt ld kh6ch hang).

"Cdn crl LuQt Ngdn hdng Nhd ntt6c Viet Nam sii 46/2011/QH12;

Cdn ct Luft Cdc tii chilrc tin dung sii 32/2021/9H15;

Cdn cti Ludt Phdng, ch6ngnta tiin sii l4/2022/9H15:

Cdn c* Nghi dinh sii 52/2024/ND-CP ct)a Chinh phi vi thanh todn kh6ng ditng tiin n4r;

Cdn c* Nghi dinh sii tg/2023ND-CP cilo Chinh phi quy dinh chi tiit n1t sd ttiiu cia
LuQt phdng, ch6ng rta iAn;

. Cdn c* NSlti 4inh sij ZO/2025NO-CP cua Chinh phi quy clinh chtc ndng, nhiim vu,

quy€n hgn vd co ctiu t6 chitc cia Ngin hdng Nhd ntdc Vi€t Nam;

Theo tli nghi cia h.t trudng Vu Thanh todn; 
r

. Thiing d6c Ngdn hdng Nhd nubc ViQt Nam ban hanh Th6ng nt stia diji, bii sung n|r sii.

diiu cio Th6ng u s6 17/2024/T'|-NHNN quy itinh viQc md vd st dang rdi khodn thanh todn rqi tii
chtc cung img dlch vu thanh todn. "
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3. C6c t6 chuc, c6 nhdn khric c6 ti€n quan tt6n vi€c mo vd su dgng tiri khoin
thanh toan t4i t6 chric cung ung dich vU thanh torin.

Di6u 3. Cric hinh thrirc cta tii khoin thanh to6n

1. C6c hinh thric cria tii khoan thanh to6n bao gdm: tiri khoAn thanh to6n ctra

crl nhdn, tai khoan thanh to6n cria t6 chric vd tdi khoan thanh to6n chung.

, 2. Tdi khoan thanh toen cria c6 nhan ld tai khoan thanh toen do khrich hang ld
pe nhan md tai t6 chric cung tmg dich vu thanh torin.

3. Tii khoan thanh toen cta t6 chric ld tai khoan thanh torln do khrlch hang ld

tii chric md t4i ti5 chuc cung tmg dich vu thanh torin. Cht tai khoan thanh toen cta
tri chtc h t6 chric md tai khoan thanh toAn.

4. Tdi khoan thanh toan chung lir tdi khoan thanh torin c6 it nh6t hai cht thd

trd l€n ctng ttimg t6n md tdi khodn. Cht tei khoan thanh to6n chung ld t6 chric, cri

nhAn.

Di6u 4. Tni l6i tl6i vdt sO du tr6n tii khoin thanh toin

L 36 du tr€n tdi khoan thanh toiin cria kh6ch hang m0 t4i ngAn hang, chi

nhrinh ngin hiurg nudc ngoiri dugc tinh lei theo mric lii su6t ti6n gti kh6ng kj han

do ng6n hang, chi nhrinh ng6n hirng nudc ngoii 6n dinh vn ni€m y6t c6ng khai pht
hqp v6i quyiSt ttfnh cta Th6ng ttr5c NgAn hang Nhi nu6c trong ttmg thdi kj'.

2. ViQc tra Ei di5i vdi s6 du tr6n tdi khoan thanh to6n ctia khrich hang md t4i

NgAn hang Nhir nu6c do Thi5ng dtic NgAn hang Nhd nudc quy6t dinh trong ttmg

thdi lc,.

Di6u 5. 0y quyd, trong sfr dgng tii kho6n thanh to6n

l. Cht tei khoan thanh torin dugc riy quy6n trong sri dqng tii khoan thanh

toan. ViCc riy quy€n ph6i thUc hi€n beng vin ban, pht hqp voi quy dinh phrip luflt
t, : .

ve uy quyen va quy olnn sau:

a) Oi5i vOi tai khoan thanh to6n cira c6 nhin: cht tai khoan thanh torin gui t6

chuc cung tmg dlch vu thanh torin noi md tai khoan vdn ban try quydn kdm tiri liQu,

th6ng tin, de [Qu <tli x6c minh th6ng tin nhan bii5t A6i vOi c6 nhin, ph6p nhdn ld
,l

nguor ougc uy quyen. r ai liQu, th6ng tin, dt li€u <t€ xric minh th6ng tin nh{n biiit

A6i vOi ngudi dugc ty quy6n thlrc hiQn theo quy dinh tai khoan 2, khoin 3 DiAu 12

Th6ng tu niry;

b) Daii vdi tai khoan thanh to6rn cua t6 ch&c: cht tdi khoan thanh to6n grii t6

chric cung rmg dich w thanh torln noi md tai khoan vdn b6.n riy quyAn cria nguoi
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d4i diQn theo phrlp lu{t cta t6 chric ho4c ngudi d4i diQn theo riy quydn cta t6 chuc
(sau tl6y goi chung lir nguoi tlai diQn hqp phrip), kii torin truong (ho[c nguoi php

tr6ch k6 torin) kdm tdi liQu, th6ng tin, dt 1i0u d6 xric minh th6ng tin nhan bitit <l6i

vdi cri nh6n ld ngudi duoc riy quydn theo quy <Iinh tai kho6n 2 Didu 12 Th6ng tu
nay.

2. Tii chric cung img dich vU thanh to6n phni rip dgng biQn phrip xric minh
th6ng tin nh{n bi6t eiii voi nguoi tlugc riy quyAn theo quy dinh t4i khoan 2 Di6u 15

Th6ng tu niy.

Di6u 6. Phong t6a tii khoin thanh toin

L Tdi khoan thanh toan bi phong tod mQt phan ho6c toan bO s5 du trdn tiri
khoan thanh torin theo quy <linh tai khoan I Di6u I I Nghi dinh sO SZIZOZ+fNU-Cp
ngdy 15 th6ng 5 ndm2024 cria Chinh phri quy ttinh v6 thanh to6n kh6ng dung ti€n
mit vd quy ttinh ph6p ludt v6 phdng, chiSng khung b6; phdng ch6ng ph6 bi€n v0 khi
hty diQt hing lo4t.

2. ViQc ctrAm dut phong tda tdi khoan thanh to6n cluo.c thyc hi6n theo quy
dinh tei khoan 2 Di6u I I Nghi dinh sA SZ1ZOZqND-Cp vd quy tlinh phrip lu6t v€
phdng, ch6ng khring bti; phdng ch6ng ptrO Uii5n v[ khi hty diQt hdng lo4t.

3. Sau khi phong t6a tdi khoan thanh toiln, t6 chric cung img dich 4r thanh
toAn phai th6ng brio cho chi tdi khoan thanh to6.n hodc ngucri dai diQn theo ph6p
lu4t, ngudi girlm hQ cria c6 nhdn mo tiri khod.n thanh toan quy <linh t4i rtiiim b, c
khoan I Di6u I I Th6ng tu ndy (sau ddy gpi chung ld ngudi dpi diQn) bii5t vC ty ao
vd ph4m vi phong t6a tdi khoin thanh to6n (tru truong hgp co quan c6 thrim quyAn
c6 vin bdn y€u cAu t6 chric cung img dfch vU thanh toan kh6ng th6ng b6o cho
kh6ch hang v€ viQc phong t6a tdi khoin thanh to6n). Hinh thuc th6ng brlo theo th6a
thuqn m0, su dgng tdi khoan thanh torin quy tllnh tei Di6u l3 Th6ng tu niy.

+. SO tien b! phong tda tr€n tdi khodn thanh to6n phii duo.c b6o tod,n vd ki6m
soet ch{t ch€ theo n6i dung phong t6a. Trudng hqp tdi khoan thanh to6n bi phong
t6a m6t ph6n sti tiAn tr6n tai khoan thanh toan thi phAn kn6ng bl phong t6a v6n
duoc sri dUng binh thudng.

Chuong II
Mo vA srl DUNG TAr KHoAN THANH roAN TAr NGAN uANc

NHA NTIdC

Di6u 7. Oi6i tuqng mO taf khoAn thanh to6n tgi Ng6n hing Nhi nu6c
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1. Sd Giao dlch NgAn hang Nhn nu6c md tdi khoan thanh toen cho c6c t6
chfc sau:

a) T6 chric tin dqng (trU sd chinh);

b) Chi nhanh ngAn hang nu6c ngoiri tei Vi€t Nam;
i

, c) Kho b4c Nhir nudc Trung uong;

d) Cric tii chric kh6c theo quy dinh tai khoan 2 DiSu 13 Nghi tlinh s6

52/2024ND-CP.

2.2 Ngan hang Nhd nu6c chi nh6nh Khu vuc md tdi khoan thanh toAn cho c6c

don vi Kho bac Nhi nudc, c6c t6 chric tin dgng, chi nhanh ngdn hang nu6c ngoiri.

Diiu 8. ViQc mO tii khoin thanh toin t4i Ngin hdrng Nhi nuric

1. H6 so, trinh tU, thri tpc md tai khoan thanh toiln cho Kho b4c Nhi nu6c, t6

chric tin dpng, chi nhrtuh ngdn hdng nudc ngoiri thuc hiQn theo quy rlinh tei Di6u 14

Nghi dinh s6 sztzozqxo-cp.

2. ViQc md tai khoan thanh torin cho c6c tli chric khiic theo quy dinh t$
khoan 2 Di6u 14 Nehi dinh si; sztzozqn'to-CP thuc hiQn theo quyi5t dlnh cia Thri

tudng Chffi phri ho4c cric diAu uoc, th6a thu4n qu6c tii mi Viet Nam tham gia.

; Eidu 9. Sfr dqng tii khoin thanh toin mO t4i NgAn hirng Nhir nufc

l. Tdi khoan thanh to6n mo t4i NgAn hing Nhd nudc tlugc st dpng d6 nQp,

rut ti6n mAt, ph6t hiurh sdc, h4ch to6.n, theo d6i vd thgc hiQn cric lenh thanh toiin qua

c6c hQ thi5ng thanh to6n do NgAn hang Nhd nu6c t6 chrtc vd vin hiurh, thanh torin

timg lan qua ti.,i khodn thanh toen vi cric dich W thanh torin kh6c do NgAn hang

Nhd nudc cung img.

2. Tii khoan thanh torin cta t6 chric tin dgng, chi nh6nh ng6n hirng nudc

ngodi md t4i Sd Giao dich NgAn hang Nhd nudc tlugc su {rng di5 thgc hiQn cric

giao dlch thanh torin khi tham gia nghiQp w thi truong md, mua b6n c6ng cq

chuy6n nhugng, tr6i philiu Chinh pht, tin phiriu Kho b?c, tin phitiu NgAn hang Nhd

nudc vir c6c ho4t <lQng kh6c theo quy <llnh cua ph6p lu{t.

. 3. Sd Giao dich Ngdn hang Nhn nu6c, Ngin hang Nhd nudc chi nh6mh Khu

vuc3 c6 cdc quydn, tnich nhiQm sau:

2 Khoin ndy duo. c sria d6i theo quy ttinh tai Di6u I cta Th6ng tu sii 2s/20251TT-NFININ

sria doi, U6 sung mQt s6 didu cria Th6ng tu s6 tZIZOZ+lTt-NHNntl quy ilinh vi6c mo vir st dung

tiri klrodn thanh torin t4i t6 chric cung (mg dich vp thanh toriLn. c6 hiQu lgc kd tt ngiy 311812025.
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a) Cht itQng trich (ghi No) tei khoan thanh to6n crla khrich hdng trong cdc

trudng hqp:

(i) Thu ciic khodn ng tl€n hgn, quii han, ti€n l6i vir c6c khoan phi phdt sinh
trong quri trinh quin lj tai ktoan thanh toan vd cung img c6c dich vu thanh to6n
theo quy dinh cta Ngin hang Nhi nu6c;

(ii) DiAu chinh c6c kho6,n myc bi hgch to6.n sai, hach to6n kh6ng dtng ban
ch6t ho4c kh6ng pht hqp vdi nQi dung su dung cta tdi khodn thanh torin theo quy
dinh cta ph6p lu{t;

(iiD Khi phrit hiQn itd ghi C6 nhAm vdo tai khoan thanh to6m cria kh6ch hang
hoic theo ydu cdu hriy/hoan tra lenh chuy6n C6 cria t6 chtc cung ung dlch W rhanh
to6n phgc vr,r b6n chuy6n ti€n do t6 chric cung img dich vU thanh toan chuy€n ti6n
ph6t hiQn th6y c6 sai s6t so v6i l6nh thanh torin cria nguoi chuy6n;

(iv)a (ilvgc bdi b,6)

b) Tt ch6i thyc hiQn l6nh thanh toiin cta cht tdi khoan trong trudng hgrp:

(D Lenh thanh toan kh6ng hqp phrip, hqp lQ;

(ii) Cht tai khoan kh6ng thqc hiQn iIAy tlt y6u ciu v6 ttrt qrc rhanh to6n, lenh
thanh toan kt6ng khop dring v6i c6c y6u t6 de dang kj trong h6 so md tdi khoan
thanh toiin tai Ngen hang Nhd nudc;

(iii) Tdi khoan thanh to6n khdng rtri s6 du;

(iv)s (ilugc bAi bd)

. c) Luu gift vd c6p nhflt dAy dri, kip thoi cric tdi liQu, th6ng tin, dt liQu trong
h6 so md tai khoan thanh toan bao g6m m6u cht k1i, m6u a6u 1ni5u c6) cria t6 chric
mo tdi khoan ai3 n6m trq di5i chi6u trong quri trinh su dgng tdi kho6n thanh toan;

I Cum tu'Ngdn hing Nhd nudc chi nhdnh" rluoc thay bing bing cum ttr "NgAn hAng Nhd
nu6c chi nhrinh Khu vuc" theo quy tlinh tai khoiin 2 Di6u 2 cta Th6nglu so zslzoisrr-Nrrxn t
sria d6i, b6 sung m6t s6 aieu cua Th6ng ru si; fit2ozqnr-NrnrN qi <linh viQc md vd su dung
tii khoAn thanh to6n tai t6 chfc cung ung dich 4r thanh toan, c6 hi6u luc kd tt nsiw 3l/g/2iZS.

a Di6m niv duoc bii bd theo quy trinh tai khodn l Diau 2'cta tia"iti Ja-zsizoisnr-
NHNN sta d6i, b6 sung m6r s6 didu cia Th6ng tu s6 l7l2024rrr-NHNN quy alnn vi6c mo vi st
dung tdi khodn thanh toiin tai t6 chfc cung ung dich vg thanh toan, c6 irieu ru. i6 tt ngay
3U8t2025.

5 Ei6m ndy ilugc bii bd theo quy tlinh tai khodn I Di6u 2 cta Th6ng tu s6 zst2oz5trr-
|mN :yl d6i, b6 sung mQt s6 <ri6u criiThong iu s6 fitzoz4fir-NnNN qui dlnrr viQc mo vd sri
dvng tii khoan thanh torin tai t6 chuc cung ,ng dich vu thanh torin, cd i.,ieu ru. iii tir ngay
3t/8/2025.
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d) Cung c6p th6ng tin vd giao dich thanh todn, s5 du tr€n rdi khoan thanh

to6.n cho c6c t6 chric md tdi khoan thanh toan t4i Ng6n hang Nhd nudc d6 ki6m tra,
a6l ctririu.

4. Kho b4c Nhd nudc, c6c t6 chric tin dgng, chi nh6nh ng6n hang nudc ngoiri

md tdi khoan thanh torin tai Ngan hang Nhn nudc c6 quyAn, fi6ch nhiQm sau:

, a) Sri dung s5 du tren tii khoan thanh to6n cria minh il€ thgc hiQn cric lQnh

thanh toen hqp ph6p, hqp lQ;

t U) Lya chgn st dgng c6c phuong ti€n thanh torin, dlch qr vd tign ich thanh

toan do Ngdn hang Nhi nudc cung img;

c) Y6u cAu Sd Giao dich NgAn hang Nhd nudc, Ngdn hang Nhn nudc chi

nh6nh Khu v.uc6 noi md tai khoan thanh to6n thgc hiQn c6c l€nh thanh toan hqp

ph6p, hqp lQ vir tlugc cung c6p th6ng tin vA giao dlch thanh totur, s6 du tr€n tiri

khoan thanh to6n cria minh.

d) Crmg c6p ttAy dri, chinh xric, kip thsi vC c6c tdi liQu, thdng tin, dt liQu

trong h6 so md tiri khoan thanh to6n vd cric th6ng tin khric theo y€u cAu cta So

Qiao dich Ngdn hang Nhd nudc, NgAn hang Nhir nudc chi nhri.nh Khu v.uc? noi md

tdi khoan thanh torin;

d) Kho b4c NhA nu6c, tri chric tin dqng, chi nh6nh ngin hang nudc ngodi gti
Sd Giao dlch Ng6n hdng Nhi nuoc, Ngin hang Nhd nudc chi nhanh Khu v.uc8 noi

md tdi khoan thanh toA'n th6ng brio thay <l6i th6ng tin ,C tai thoan thanh to6n theo

miu Phg lgc sti 0l ban hdnh kim theo Th6ng tu ndy;

e) Chiu trech nhiem vC nhimg rui ro ph6t sinh trong truong hqp cung c6p,

c$p nh{t th6ng tin k'h6ng <IAy dt, chinh x6c, kip thoi vi nhtng thiet h4i do sai s6t

cria minh gdy ra.

6 Cpm tt 'NgAn hAng Nhi nudc chi nhinh" <tugc thay bing bing cum tt "Ngdn hdng Nhi
nu6c chi nh6nh Khu vyc" tfieo quy dinh tai khodn 2 DiAu 2 c0a Th6ng tu sli 25l20z5nt-NHNN
sua d6i, b6 sung mQt sii di6u cua Th6ng tu s5'tltzoz+/tr-NHNN quy clinh viQc md vi st dung

tiri khodu: thanh tori6 tai tai chftc cung trng dich vu thanh toan, c6 hieu lyc kii tu ngiy 3 I /8/2025.

'Cym tt "NgAn hang Nha nuoc chi nhdnh" dugc thay bing bing cgm tri "NgAn hdng Nhi
nudc chi nhri,nh Khu vr,rc" tfieo quy ttinh tai khodn 2DiEu2 cria Th6ng tu s6 2szozsnt-Nrnn
sua d6i, bti sung m$t sti didu cta Th6ng tu s6 t z/zo2+ltt-NHNN quy tlinh viec mo vd su dung

t?ri khodn thanh totin tai t6 chtic cung ung dich vu thanh torin, c6 hiQu luc ki5 tt ngiry 311812025.
E Cqm tt "NgAn hdng NhA nudc chi nhturh" dugc thay bing bing cgm tir "NgAn hing Nhd

nudc chi nhiinh Khu vgc" theo quy <linh t4i khodn 2Didu2 cia Th6ng tu sii 25/2025,TT-NHNTN

su aoi, b6 sung mot sii didu cia Th6ng tu s6 ll t2O2qfft+-IHNN quy <linh vi6c md vi su dung

tdi klrodn thanh torin tai tti chtic cung trng dich vp thanh to6n, c6 hieu luc k6 tu ngdy 311812o25.
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Di6u 10. D6ng tii kho6n thanh toin mO t4i NgAn hirng Nhi nu0c

1. H6 so, trinh t.u, thri tuc <l6ng tdi khoin thanh toan vir viQc xri ly s6 du cdn

l4i tr6n tdi khorin thanh to6n cta Kho b4c Nhd nudc, t6 chuc tin dgng, chi nhrlnh

ngin hang nu6c ngoiri tar Ngan hang Nhd nudc thyc hiQn theo quy dinh t4i khoan 4

DiAu 14 Nghidinh s6 SzlzOZ+fNO-Cp.

2. ViQc d6ng tai khoan thanh to6n cta ngin hang trung uong c6c nu6c, ngdn

hang nu6c ngodi, tO chric ti6n tQ qui5c t6, ngin hang quiic ti5 thUc hiQn theo crlc di6u
udc vdr thda thu{n qu5c tii md ViQt Nam ld th}rrtr vi€n tham gia.

Chuong III
Mo vA srI DUNG rAr xHoAx rHANH TOAN T4r NGAN HANG,

CTII NHANH NGAN HANG NII6C NGOAI

Di6u ll. Ddi tuqng mO tii khoin thanh tofn

l. Ce nhan md tdi khodn thanh toan tai ngdn hdng, chi nhrlnh ng6n hdng nudc:
ngoal Dao gom:

a) Ngudi ttr dri 15 tu6i tro l€n kh6ng bi han chi5 ho4c m6t ning l\rc hdnh vi
dAn sg theo quy ttinh phrip luft Vi€t Nam;

b) Nguoi chua dri 15 tu6i, nguoi bl han ch6 ho4c m6t ning luc hdnh vi dAn su
theo quy tllnh cta phrip lu4t Vi6t Nam md tiri khoin thanh to6n th6ng qua ngudi d4i
diQn theo ph6p lu{t;

c) Nguoi c6 kh6 khdn trong nh{n thric, lim chrl hdnh vi theo quy rlinh cia
ph6p lu{t Vi6t Nam md tdi khoin thanh to6n th6ng qua ngudi gi6m hQ.

2. T6 chric dugc thdnh l6p, hoat <IQng hqp phrip theo quy ttinh cria ph6p lu4t
Vi€t Nam bao g6m: t6 chric ln ph6p nhdn (ph6p nhan Viet Nam, ph6p nh6n nudc
ngorii), doanh nghiQp tu nhan, h0 kinh doanh vd c6c t6 chric kh6c tluo. c md tii
khoan thanh torin tai ng6n hdng, chi nh6nh ng6n hang nu6c ngodi theo quy dinh cria
ph6p luft.

Di6u 12. Hd so m& tiri khoin thanh todn

1. Hd ss md tii khoan thanh toan bao g6m c6c tdi li€u, rh6ng tin, d[ li€uisau:

a) Th6a thufn m& vA su dyng tAi khoi,n thanh to6n theo quy dinh t4i Di6u 13
Th6ng tu ndy;

b) C6c tai ligu, th6ng tin, dt liQu d6 x6c minh th6ng tin nhin biiit khrich hang
theo quy dinh tei khodn 2, 3 DiAu niy;
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c) Th6a thu$n viQc quan ly vi st dgng tdi khoan thanh to6n chung gita cilc

cht thii dimg t€n md tdi khorin thanh torin (ntiu c6) a6l vol truong hqp mo tiri khoAn

thanh toan chung.

2. Tdi liQu, th6ng tin, dt li€u v6 gi6y td tuy thdn cia kh6ch hang ld c6 nhAn:

a)e Trudng hqp c6 nh6n Ii c6ng dan ViCt Nam: Th6 cdn cu6c c6ng d6n, thd

cdn cuoc ho{c cdn cudc diQn tu ho4c gi6y khai sinh dl5i voi nguoi dudi 14 turii
ghua c6 th6 cdn cudc;

i b) Trudmg hqp c6 nhan ld ngucri gi5c ViQt Nam chua x6c dinh duo. c qu5c tich:

GiAy chung nh{n cdn cudc;

' 
") 

Trudng hgrp c6 nhAn ld nguoi nudc ngodi:

(i)'o HO chiiiu ho4c gi6y td khric chimg minh tlugc nhan than do co quan c6

thim quyAn nu6c ngoii c6p, d5i voi nguoi nudc ngodi cu trf t4i ViQt Nam phii c6

th6m thi thgc nh{p cinh ho4c gi6y td c6 gi6 tri thay tlU thgc ho{c gi6y td chrmg

minh tlugc mi6n thl thUc nh6p cinh; hoflc

(ii) Danh tinh iliQn tu (th6ng qua viQc truy cap viro tdi khoin tlinh danh di€n

tt mfc d0 02).

. 3.rr Tni li€u, thdng tin, dt liQu cta khrich hang ld t6 chric: C6c tiri liQu, th6ng

tin, dt liQu di3 x6c minh th6ng tin nhan biait kh6ch hang theo quy itinh tai Luat

Phdng, ch6ng rua ti€n kdm theo c6c tii liQu, th6ng tin, dt liQu cria ngudi dai diQn

hqp phrip, k6 to,ln tru6mg ho4c nguoi phg tr6ch k6 toan (niiu c6) theo quy dinh tai

khoan 2 DiAu ndy. Trudrng hqp t6 chtc st dUng tai khoan dinh danh diQn hr, ngAn

hang, chi nhrinh ngin hirng nudc ngoii kh6ng y6u ciu cung c6p c6c tdi 1i9u, th6ng

tin, dt ligu tl6 c6 trong tdi khoan dinh danh diQn tu cria t6 chtc.

4. Trudng hqp cri nhin md tai khoan thanh toAm th6ng qua ngudi dgi diQn

theo quy <tinh tai di6m b, c khodrn I DiAu 11 Th6ng tu nay thi ngoiri c6c tdi li€u,

e Di6m nAy duo. c srla d6i theo quy clinh tai khoin t Diiu 3 coa Th6ng w s6 25t2O25lTT-

NHNN sua d6i, b6 sung mQt s6 di6u crla Th6n gtu s6 ll 12024TT-NHNN quy dlnh viQc.mo vit su

dqng tAi ktoan thanh toen t4i t6 chftc cung ung dich vg thanh to6n, c6 hiQu lyc kE tt ngiy
3V8t2025.

lo Di6m ney dugc sta <li5i theo quy <linh tai khodn 2 Eidu 3 cta Th6ng tu s6 2stzozsnr'
NHNN sua d6i, b6 sung mQt sti diAu c0a Th6n gv s6 lllzo24m-NHNN quy dinh viQc.mo vd su

dung tdi khoan thanh torin tai t6 chuc cung trng dich vu thanh torl,n, c6 hiQu lyc k6 tt ngiy

.3v8/2025.' ff Khoin ndy <tugc suad6i theo quy tlinh rai khoan 3 Di6u 3 cUaTh6ngtu s6 ZStZOZSnf -

NHNN sta d6i, b6 sung mQt s6 didu cfia Th6ng tu s6 tl12024m-NHNN quy tlinh viQc.mo vi su

dung tii khoan thanh to6n tai t6 chuc cung ung dich W thanh to6n, c6 higu luc k6 tt ngiy
3v8t2025.
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th6ng tin, dft liQu ndu t4i kho6n I Ei6u ndy, h6 so md tdi khoin thanh to6n phdi c6

thCm:

a) Truong hqp ngudi dqi diQn ld cd nhdn: cric tdi liQu, th6ng tin, dt liQu phgc

vu vi6c nhdn bi6t, xric minh th6ng tin nhfn bitSt cira nguoi tlai diQn theo quy ttinh tai
khoan 2 Di€u ndy vn gi6y td chtug minh tu c6ch ngudi tt4i diQn hqp ph6p cta
nguoi tt4i di6n tltii voi c6 nhin mo tdi khoan thanh torin;

b) Truong hqp ngudi tlai dign ld phdp nhin: tai ligu, th6ng tin, dt ligu phyc
vu viQc nhan bi6t, x6c minh thdng tin nh4n bitit cria ph6p nh6n theo quy dinh tai
khoan 3 Di6u niy vd gi5ry td chimg minh tu crich ngudi rl4i diQn hqp ph6p cria phrip
nhan d6 Oiii voi ca nhAn m0 tdi khoan thanh totu.

5. Ngdn hang, chi nh6nh ngAn hdrrg nu6c ngoiri rluoc quy tllnh th6m c6c tii
li€u, th6ng tin, dt li€u khiic trong hd so md tdi khoan thanh to6n ngodi cric tdi liQu,
th6ng tin, dft ligu quy dinh tai khod.n l, 2, 3, 4 Di6u ndy, nhmg phii th6ng b6o vd
hudng d5n cu th6 cho kh6ch hang bii5t.

6. Vi€c thu th4p, lrru git h6 so md tdi khoan thanh torin phii drip tmg y6u, c6u
sau:

a) Cric tdi li6u ld vdn ban gi6y trong h6 so md tdi khoan thanh torin phii ld
ban chinh ho[c ban sao dugc chimg thuc hodc b6n sao c6p tu s6 gric hoflc b6n sao
kdm bin chinh dd Aiil ctriiiu pht hqp voi quy dinh cta ph6p lu4t vA c6p ban sao tu
sO g,5c, chring thr,rc ban sao tu ban chinh, ch(mg thgc cht kj vir chimg thyc hqp
d6ng, giao d!ch. D6i voi trudng hgrp xu6t trinh ban chinh dii ai5i ctriiiu, ngan hang,
chi nh6nh ng6n hang nu6c ngoiri phdi xric nhfn vdo b6n sao vd chlu tnich nhi6m vd
tinh chinh x6c cria bi,n sao so v6i ban chinh. D6i voi ciic tdi liQu do ccr quan c6
thAm quyAn cta nudc ngodi c6p, thpc hign hqp ph6p h6a linh su theo quy dlnh
ph6p luft vd hqp phAp h6a l6nh sU;

b) DOi v6i cric tai liQu, rh6ng tin, dir li6u trong h6 so mo tdi khoin thanh to6n
ld dt li6u tliQn tu, ngdn hdng, chi nh6nh ngdn hang nu6c ngodi ph6i ki6m t.e, di5i
chi6u, x6c thuc tl6m b6o n6i dung dAy ttrj, chinh xiic vi luu trt theo tlung quy tllnh
ph6p lu{t vd giao dich di€n tu;

c) Truong hqp c6c t^,ii liQu, th6ng tin, dt liQu trong hd so md tdi khoan thanh
to6n n6u tai di6m a, b khoin ndy beng ti6ng nudc ngodi, ngAn hirng, chi nhrhh ngAn
hing nu6c ngohi iluo.c th6a thu{n voi khrich hang v6 vi€c dich hofc kh6ng dich ra
tiifng Vi€t nhung phii dim bio c6c nguyCn t6c sau:
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(i) Ngan hang, chi nhrinh ng6n hdng nudc ngodi phii ki6m tra, ki6m so6t vd

chiu tr6ch nhiQm x6c nhfn ve nQi dung cria ciic tdi liQu, thdng tin, dt ligu bing ti6ng
nuoc ngoiri dim b6o tt6p ung dir cric th6ng tin y6u cAu cung cAp tqi Th6ng tu niy;

(ii) C6c tii liQu, th6ng tin, dt liQu bang tiiing nudc ngoAi phdi tlugc dich khi
:,

c6 y€u ciu cta co quan c6 thflm quy6n; ban dich phni c6 xrlc nh{n cria nguoi c6

thAm quy6n cua ngAn hirng, chi nhanh ngAn hang nudc ngoiri ho{c phiri dugc c6ng

chimg hoic chfmg thyc;

d) Cric tai liQu th6ng tin, dt liQu trong h6 so md tii khoan thanh toAn t?i

khoin l, 2, 3, 4 Diiu ndy phii cdn hiQu lUc vd thoi h4n sri dgng trong quri trinh md,

st dgng tai khoan thanh to6n.

' Didu 13. Th6a thu$n mO vi sfr dgng tii khoin thanh todn

l. Th6a thufn md vi sri dgng tdi khoan thanh toe.r1 gita ngdn hiurg, chi nhrinh

ngAn hang nudc ngodi vd khrich hang phii bao g6m ti5i *rieu c6c nQi dung sau tl6y:

a) Sil vdn ban (n6u c6), thoi ditim (ngny, thring, nnm) l{p th6a thuin;

b) T€n ngdn hing, chi nh6nh ngdn hirng nudc ngodi;

c) Th6ng tin vA kh6ch hang md tai khoan thanh to6'n theo quy tlinh tei Diiu
l4 Th6ng tu niry;

I 
"1112 

Sii Ueu tiri khoirn thanh toiin, t6n tii khoAn thanh to6n. Trong d6 t€n t?ri

khoan thanh to6n dugc dit nhu sau:

(i) Oiii voi tai khoan thanh torin c6 nh6n, t6n tdi khoan thanh toaLn dugc tlat

theo th6ng tin hq vd t6n tr6n gi6y td tuy thAn cria kh6ch hang;

(ii) D6i voi tai khoan thanh to6.'n t6 chric, t6n tiri khoan thanh to6m phii bao

g6m t6n cria t6 chric tr6n giAy ph6p thanh lflp, quyi5t dinh thanh l4p ho4c gi6y chtmg

nhdn deng kf doanh nghiQp ho{c giAy td chimg minh t6 chric duq c thirnh lfp, ho4t

tlQng hqp ph6p;

(iii) D6i voi tii khoan thanh toAn chung, t€n tai khoan thanh toan do ng6n

hang, chi nh6nh ngAn hirng nudc ngodi d4t tr&r cs sd th6 hiQn duo.c t€n cria c6c cht
tai khoan vd kh6ng trtng voi t6n tai khoan thanh toan cria c6c cri nhAn, t6 chtc
khric.

12 Diilm niy dugc b6 sung theo quy dinh tai Diiu 4 cria Th6ng tu s6 25I2025/TT-NHNN
stia aoi, b6 sung mQt s6 didu cia Th6ng tu s6 t zlzoz+rf"I-NHNN quy illnh viQc md vd st dvng
tdi khoAn thanh toan t4i t6 chuc cung r?ng dich vu thanh torin, c6 hiQu h,rc k0 tu ngiry | 13/2026.



l2

d) QuyAn, nghia l1r cp th6 cria c6c b€n pht hqp vdi quy dinh tAi Di6u 20, 21

Th6ng tu ndy;

d) NQi dung v€ duy tri s5 au tiSi thi6u tr6n tai khoan thanh toan vri cric loqi
phi, mric phi, c6ch thtc thu phi, viQc di€u chinh phi trong md vd sri {rng tai khoan
thanh to6n;

e) ViQc sri dqng tei khoan thanh to6n g6m:

(i) Vi6c sri dqng tai khoan thanh toAn phdi phir hqp voi quy tlinh t4i Didu 17

Th6ng tu niy;

(ii) Pham vi, h4n mric giao dich tr6n tdi khoan thanh torin khi tftrc hiQn thanh
toan;

(iii) C6c truong hap trich Ng tai khoan thanh torin theo quy tlinh ph6p lu4t vd
c6c trudng hgrp trich Ng kh6c li€n quan tiSn gian l4n, lira ttio khi c6 k6t ludn cria co
quan c6 thAm quy6n;

(iv) Vi6c quan ly vd sir dgng tii khoan thanh torin chung (di5i voi tdi lihoan
thanh toAn chung);

g) C6c truong hqp phong t64 chrim dut phong t6a tai khoan thanh toen, bao
gom:

(i) Truong hgp ph6t hiQn c6 sai lQch ho{c c6 d6u hiQu b6t thuong trong qurl
trinh md vi sri dgng tai khoan thanh torfur;

(ii) Truong hqp c6 co sd nghi ngd tai khoan thanh toan cria khrich hang gian
lfn, vi pham ph6p lu4t;

(iii) C6c truong hap khrlc pht hsp quy dinh ph6p lu{t;

h) C6c truong hgrp tt6ng tai khoan thanh to6n vi xri lj s5 du cdn l4i kti d6ng
tii khoan thanh totu, bao gdm: i

(i) Truong hgrp ph6t hiQn ktr6ch hang st dUng gi6y td gii, m4o danh ttii md
ho{c sri dgng ui khoan thanh torin cho mUc ttich ltra d6o, gian l{n ho4c cric ho4t
dQng b6t hqp ph6p khrec; :

(ii) Truong hSp tai khoan khdng duy tri tli s6 du vd kh6ng ph6t sinh giao
dich trong khoang thoi gian nh6t dinh theo quy ttinh cria ng6n hing, chi nh6nh ngAn
hing nu6c ngoii;

(iii) C6c truong hap kh6c pht hep quy <t!nh ph6p lu$t;
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i) ViQc cung c6p th6ng tin vd hinh thric th6ng biio cho cht tiri khoan thanh
to6n bi6t v6: sO du vir ciic giao dich ph6t sinh tr6n tai khoan thanh toan; viQc tdi
khoan thanh toan bi phong t64 tl6ng; th<yi diiim hi5t han hi-€u luc, h4n sri dung cria
gi6y to tuy thdn trong hd so md tii khoan thanh torin vi c6c th6ng tin c6n thiiit kh6c
trong quri trinh sri dyng tdi khoin thanh torin;

k) Phuong tlnic tiiip nhan d€ nghi tra sorlt, khii5u nei; thoi h4n xri lI dA neh!
tra so6t, khi6u n4i vir vigc xri lf k6t quA tra soril khi6u n4i pht hqp vdi quy dinh vA

dich vU thanh toan kh6ng dung ti6n mat;

' D Vi€c thgc hign c6c bi_€n ph6p quan lj rui ro, ddrn bio an tolur, b6o m4t
trong st dgng tdi khoan thanh to6n, trong tl6 bao g6m: c6c trudng hqp x6c minh lai
th6ng tin nhan bi6t kh6ch hang vir viQc tu ch6i thUc hiQn giao dlch ho4c t4m dtmg
cric giao dich thanh toiin, rut tiAn tr6n tdi khoan thanh tori.n pht ho-p voi quy tlinh tai
DiAu 19 Th6ng tu ndy;

m) ViQc xti lj dt liQu c6 nh6n cria khrlch hang hoqc dt liQu cri nhdn do khrich
t .^

hdng cung cAp, viQc cung cip th6ng tin cho b€n thri ba nhim phUc vU viQc cung img
dlch vu thanh torLn cho kh6ch hirng, xri lj c6c truong hgp nghi ngd gian l4n, gi6

m4o, vi pham quy dinh ph6p ludt;

n) C6c trudng hqp cung c6p th6ng tin bao gdm:

(i) Cung c6p th6ng tin theo y6u ciu cia co quan c6 thAm quy6n theo quy
tlinh cira lu{t ho[c tlugc sU ch6p thufln cta kh6ch hdng;

(ii) Cung c6p th6ng tin vd si5 du tr6n tai khoan thanh to6n cho ngudi tl4i dign,
nguoi thta ti5 6ro4c ngudi <I4i di€n cua nguoi thtra tli; cria chrl tai khoan thanh toan

c6 nh6n khi chri tdi khoan thanh totu ch6t ho4c bi tuy€n Ui aa cn.it.

2. Trudng hqp th6a thufn md vi sri dgng tai khoan thanh toAn theo miu, di6u

kiQn giao dich chung, ngAn hing, chi nhrffi ng6n hang nudc ngoiri phdi thqc hiQn:

a) Ni6m y'5t c6ng khai m6u th6a thufn, didu kiQn giao dich chung t4i dia
tlirim giao dich vi thng tai tr€n trang th6ng tin ttiQn tu, phdn mdm img dpng giao

dich ngAn hang tr6n internel ttiQn tho4i di dgng (ni5u c6) cta ngdn hang, chi nh6nh

ngdn hang nudc ngoiri;

b) Cung c6p dAy dti th6ng tin vA miu th6a thuin, tildu kiQn giao dich chung
cho khich hang vd c6 biQn ph6p tti5 x6c nhfn viQc kh6ch hang d6 tlgc vd d6ng y ld
di duo. c cung c5p dAy dri th6ng tin.
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3. Ngodi cric nQi dung quy tlinh tai khorin I Di6u niy, ngAn hdng, chi nhanh

ngdn hirng nudc ngodi dugc th6a thufn vdi kh6ch hang c6c nQi dung kh6c kh6ng

trdi voi quy dinh ph6p luit.

Ei6u 14. Th6ng tin 16 I*racl hirng m0 tii khoin thanh to6n

1. Di5i voi tai khoan thanh to6,n cta c6 nhin phii bao g6m ciic th6ng tin sau:

a) Oiii voi cri nh6n lir c6ng dan ViCt Nam, ngudi giic ViQt Nam chua x6c dlnh

dugc qu6c tich: h9 vd t6n; ngiry, thring, nim sinh; qu5c tich; ngh€ nghi€p, chr?c 4r;
sO Oien tho4i; s5 dinh danh c6 nhdn hoflc s5 chimg minh nhdn d6n; ngdy c6p, noi

c6p, ngdy hiit han hi6u luc cria gi6y td tuy th6n; md s6 thuil (niiu c6); dia chi tl6ng

ky thuong trt vd noi d hi€n t+i kh6c (n6u c6); thuQc tliii tuqng ngudi cu tru hay

nguoi kh6ng cu tni;

b) DOi voi cri nhdn li nguoi nudc ngoiri: ho vd t€n; ngdy, thiing, n6m sinh;
qu6c tich; ngh€ nghiQp, chric v.u; si5 Oien thoai; s5 h0 chi6u hogc th6ng tin <Iinh

danh do co quan c6 thAm quydn nu6c ngodi c6p, ngdy cAp, noi c6p, ngdy htit h4n

hiQu lpc ctra h0 chi6u; s6 Oinl danh ngudi nudc ngoiri (nr5u c6); sii thi thUc nhap

ci,nh ho4c sii giAy td thay thi thUc nhip cdnh lOlil voi ngudi nudc ngodi cu tru t4i
ViQt Nam), tru trudng hqp dugc mi6n thi thgc theo quy dinh ph6p luf,t; dla chi noi
deng ky cu tru d nu6c ngodi vd noi ding h-i cu trf t4i Viet Nam (truong hqp ngudi
nudc ngodi cu tru t4i Viet Nam); thuQc d6i tugng ngudi cu tru hay nguoi khdng cu
tru;

c) O6i vOi khrich hdng c6 nhAn li ngudi c6 tu hai qu6c tich trd l€n, bao gdm
cric th6ng tin tuong ung t?i di6m a, b khoan ndry; s6 hQ chiiiu, ngdy c6p, noi c6p,

ngdy h6t han hiQu lgc cta h0 chii5u; qu6c tich, dla chi cu tru d qu6c gia mang qu6c

tich cdn lai;

d) Truong hqp c6 nhan md tdi khodn thanh torin thuQc tltii tuoarg quy <tinh tai
di6m b, c khoin I DiAu l1 Th6ng tu ndy, th6ng tin ngudi il4i diQn, cg thi!:

(i) Ngudi dai diQn ld c6 nhAn, th6ng tin vA c6 nh6n ld nguoi dai diQn duqc
thgc hiQn theo quy dinh tai di6m a, b, c khoi.n ndy;

(ii) Nguoi ttai diQn ld ph6p nhin, th6ng tin vA ph6p nhdn ld ngudi tlqi di6n
dugc thpc hiQn theo quy tlinh t4i khoan 2 DiAu ndy.

2. D6i voi tdi khoirn thanh to6n cfia tti chuc phii bao gdm c6c thOng tin sau:

a) Th6ng tin vA chir tiri kho6n g6m: T€n giao dlch dAy dt vd vi6t tit; dia chi
tl4t try sd chinh; dia chi giao dich; s6 gi6y ph6p thdnh l6p ho4c s6 giAy to chung
minh t6 chric duoc thdnh l6p, hoat d6ng hqp phdp; md s6 doanh nghi€p holc mi s6
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thuri (niiu c6); m6u d6u (niiu c6); s6 <linh danh cria t6 chric (ntiu c6); sii di€n thoei;

s5 fax, trang th6ng tin tli€n tri (niiu c6); linh v.uc ho4t dQng, kinh doanh;

b) Th6ng tin vd nguoi dai diQn hqp ph6p cria t6 chric md tai khoan thanh toAn
:'

vd nguoi tluo. c riy quy€n (n€u c6) theo quy dinh t4i tti6m a, b, c khoin I Di€u niy;

c) Th6ng tin vd ti5 toren truong ho{c nguoi phg tr6ch kil toan (n6u c6) cia t6
chric md tai khoan thanh to6n theo quy dinh tai dii6m a, b, c khoirn I DiAu ndy.

3. D6i voi tiri khodn thanh torin chung phii bao g6m c6c th6ng tin sau:

, a) Truong hqp chri ttr6 aung t6n md tai khoan thanh toAn chung ld c6 nhdn,

phAi c6 c6c th6ng tin theo quy dinh t4i khoan I Di€u ndy;

b) Trudng hqp chri the drmg t€n md tdi khoan thanh toen chung lir t6 chric,

. phAi c6 c6c th6ng tin theo quy tlinh tai khoan 2 DiAu ndy.

Di6u 15. Trinh tg, tht tgc m0 tiri khorin thanh toin

1. Khi c6 nhu ciu md tdi khoan thanh torin, kh6ch hang cung c6p cho ngAn

hirng, chi nh6nh ngAn hirng nuoc ngodi noi tle nghi md tai khoan thanh to6n cAc tai

liQu, thdng tin, dt liQu dii x6c minh thdng tin nhin bi6t kh6ch hang theo quy dfnh

tai DiAu l2 Th6ng tu niy.

2.r3 Ngan hirng, chi nhrinh ngAn hd.ng nudc ngodi thyc hi€n kii3m tra tinh hqp

ph6p, hqp te; diSi ctriliu dim bto su khop dfng, chinh x6c cria c6c tdi ligu, th6ng tin,

dft li€u md kh6ch hirng cung cAp; tirin hirnh xric minh th6ng tin nhan biilt kh6ch

hirng theo quy dinh phrip luat vd phdng, chiSng rua ti6n vir c6c quy dinh sau:

. a) o6i voi chri tai khoan thanh totur ld c6 nh6n:

' (i) Trudng hqp chtl tai khoan ho[c nguoi <lai di€n ld ca nhan sri dqng thd cnn

cudc hoic ctui cudc <Ii€n tt ho{c th6 cin cudc c6ng d6n (c6 b0 phin luu trt thdng

tin) hoac danh tinh <tiQn tu, ngin hang, chi nhd,nh ngdn hang nudc ngoii phii gAp

'mit truc ti6p chri tai khoan ho4c ngudi dai diQn cria chri tdi khoan vi thUc hien

ki6m tra At5i ctriiSu gi6y td tuy thin, a5i ctriiiu khop <tung th6ng tin sinh tric hgc cira

chri tii khoan ho{c ngudi tlai dien cria chi Gi khoiur theo quy dinh tai dirSm b khoan

I Di6u 16 Th6ng tu niry;

'r Khodn niry iluo. c sua d6i theo quy dlnh t4i khodn I Didu 5 cta Th6ng tu s6 zstzozsnf -
NHNN sua d6i, b6 sung m6t s6 didu cta Thdng tu s6 l7I2024[T-NHNN quy dinh vi9c,md vi su

dyng tii khoan thanh toan tai t6 chric cung ung dich qr thanh tori.n, c6 hiQu lgc k€ tt ngey

i0t/12/2025.



l6

(ii) Truong hqp cht tdi khoan hopc ngudi d4i diQn ld c6 nhin sri dgng the cdn

cu6c c6ng din (kh6ng c6 b0 ph4n luu trt th6ng tin) ho4c gi6y khai sinh tl6i v<ri

ngudi du6i 14 tu6i chua c6 the can cudc hoic hQ chiiiu, ng6n hang, chi nhrlnh ng6n
hdng nu6c ngodi phdi gAp mflt tr.uc ti6p chir tdi khoan ho4c ngudi dai di€n cria chri
tdi khoan vd thyc hiQn ki6m tra, <ltii chi6u gi6y td tuy thdn, Aiii ctri6u khop'itung
th6ng tin sinh tric hoc ctia chrl tai khoan ho{c ngudi dai di€n cria cht tdi khoan voi
th6ng tin sinh tr5c hgc hi6n thi tr6n giAy td tuy thAn cria nguoi d6;

(iii) Truong hqp cht tdi khoan ld c6 nhAn nguoi nudc ngoiri kh6ng c6 m6t tai
Vi€t Nam, ngdn hang, chi nhrlnh ngdn hang nudc ngodi rlugc thpc hi€n x6c minh
th6ng tin nhin biiSt kh6ch hang th6ng qua bdn thr? ba hogc th6ng qua vi6c thu6 t6
chric kh6c;

(iv) Truong hqp ngudi tlai diQn Ii t6 chuc thuc hi6n theo quy dinh tai tli6m b
khoin ndy.

b) D6i voi cht tii khoan thanh to6n ld t6 chric:

(i) Truong hqp chri tai khoan ld t6 chric <tugc thdnh lAp vd hoqt tt6ng tai Vi6t
Nam (tru trudng hqp quy tlinh tai tlii5m d khoan niy), ng6n hang, chi nhrturh ng6n
hdng nu6c ngodi phii gap mat tr.uc tiiip nguoi dai diQn hqp phrip cria chrl tiri khodn,
thpc hiQn ki6m tra x6c minh thong tin ngudi tlai di6n hqp phrip cta chi tai khoan
theo quy dinh t4i tli6m a(i), a(ii), a(iii) khodn niry.

(ii) Truong hqp cht tai khoan ld ph6p nhAn nudc ngodi (tr& trudng hgp quy
dinh tqi dii5m d khoan ndy), ng6n hang, chi nhrinh ngdn hdng nu6c ngodi duoc thpc
hi6n xric minh th6ng tin ngudi <Iai diQn hqp ph6p cria chri tdi khoan qua b€n thti ba
ho4c thuc t6 chric kh6c nhmg ph6i ilim bdo b6n thf ba ho4c t6 chuc-khric gap mat
tluc tii5p nguoi dai diQn hqp ph6p cta cht tai khoan vd thuc hi€n ki6m tra aOichi6u
gi6y td tuy than, otil ctririu khop <tung th6ng tin sinh tr6c hgc cria ngudi rl4idi€n
hqp ph6p voi thdng tin sinh tric hoc hiiSn thi tr6n gi6y td tuy than ctu ngudi tI6.

c) DrSi voi tdi khoan thanh to6n chung:

(i) Truong hqp cht tiri khoAn thanh toan chung ld c6 nhdn thuc hi6n theo.quy
dinh t4i di6m a khoan ndy;

(ii) Truong hqp cht tai khoan thanh toAn chung ld t6 chuc thr,rc hiQn theo quy
tlinh t{ ttitSm b khoan niy.

d) NgAn hang, chi nhrinh ngdn hdng nu6c ngoiri kh6ng bit buQc thuc hi6n
theo quy dinh tai diiSm b khoan ndy <liii voi c6c t6 chuc sau:

(i) C6c co quan nhd nudc, don vl su nghiCp c6ng l6p;
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(ii) C6c t6 chuc tin dpng, chi nhrinh ngin hirng nudc ngoiri;

' (iii) Cdc t6 chric ni€m y6t theo quy dinh tai Luft chimg khorin;

(iv) Cric t6 chuc thugc danh siich Fortune Global 500 do Tap chi Fortune

c6ng bti vio ndm li€n tru6c;

(v) Cric tri chric khric do ngAn hang, chi nhrinh ngAn hang nudc ngoiri lga

chgn vir chiu hoan todn tr6ch nhiQm vd c6c rui ro tu vigc lga chgn niry. Danh mgc

c6c t6 chuc do ngAn hiurg, chi nhinh ngdn hing nu6c ngoiri lga chgn pht hqp v6i
ti6u chi dugc quy dinh tai quy ttlnh nQi b0 v0 md vir str dgng tdi kho6n thanh to6n

cia tlon vi. NgAn hang, chi nhriLnh ngAn hirng nudc ngodi phii dim bdro xiic minh

bhinh xric vA thach hang md tii khoan vd chlu hoiur tod,n hri'ch nhigm A6i vOi vigc

irnan Uii5t khrich hang md tdi khoin thanh toan tai <lon viminh.

d) Trong trudng hqp kh6ch hang dang ki giao dich tr6n ph6n mdm rmg dpng

crng c6p dich vu t4rc tuy6n trong ngd'nh ngin hd'ng, ng6n hing, chi nhrinh ng6n

hirng nudc ngodi ph6i ki6m tra th6ng tin t A st5 Olgn tho4i cta cht tiri khoin hoac

nguoi d4i diQn cria chi tdi khoan (di5i vdi khrich hang c6 nhdn), ngudi d4i dign hqp

ph6p cria cht tdi khoan (drsi vdi kh6ch hang tiS chirc) tlim bio th6ng tin vd nguoi sri

dgng si5 thu6 bao trung khop th6ng tin tr€n gi6y td tiy than cfu ngudi d6.

3. Sau khi hoan thinh viQc kitim tra, d6i chi6u vir xric minh thdng tin nh4n

bi6t khrich hang, ngdn hirng, chi nh6nh ng6n hirng nuoc ngodi thgc hign:

a) Truong hqp cric tai liQu, th6ng tin, dt li€u dd ttAy dt, chinh x6c vi hqp

ph6p, ngAn hiurg, chi nh6nh ngin hirng nudc ngoiri cung c5p cho kh6ch hang nQi

itun! ,e tf,Ou thufn md vir sri dgng tii khoan thanh toriLn theo quy dinh tei DiAu 13

Th6ng tu niry;

b) Truong hqp c6c tai liQu, th6ng tin, dt liQu chua dAy dt, chinh x6c hoic

kh6ng khop tttng, ngAn hdng, chi nhrffi ngdn hirng nudc ngoiri thdng b6o cho

khrich hang AC nem tra, hoiur thiQn h6 so ho{c tu chiSi mo tai khoan thanh to6n vd

n€u 16 lj do cho kh6ch hang biiit;

c) Truong hqp ph6t hi€n kh6ch hang sri dUng tai ligu, th6ng tin, dt li6u gi6

m4o, kh6ng hqp ph6p hoic kh6ch hang thuQc Danh s6ch den theo quy dinh phrip

luflt phdng chiing rua tidn, ng6n hd,ng, chi nh6nh ngAn hdng nudc ngodi b6o c6o cho
,.2. : .

co quan c6 thdm quy€n vir xu li theo quy ttinh ph6p luat.

4. Sau khi kh6ch hirng d6ng 1i voi c6c nQi dung v6 th6a thudn md vd sir dung

tiri khoin thanh torin, ngin hang, chi nhrfurh ngdn hang nu6c ngoiri thUc hiQn md tdi
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khoin thanh to6n vd th6ng brio cho khdch hang vO sri trlQu, t€n tiri khoin thanh toen,

ngdy bit diu hoat dQng cta tdi khoan thanh torin.

5. Ngdn hirng, chi nh6nh ng6n hiurg nu6c ngodi cdn cri di6u kign, khi ndng

cung img cria tton vi minh Oi5 huong a6n vA trO so, trinh tr,r, tht qrc mo tdi khoin
thanh toan cho khrlch hang ld ngudi khuy6t tat nhung ph6i dnm bdo thu thap dt tei
liQu, th6ng tin, dt liQu tlii x6c minh th6ng tin nh6n biiit kh6ch hang theo quy dinh
t4i Th6ng tu ndy.

6. Ngdn hang, chi nh6nh ngAn hdng nudc ngoii cdn cf tti6u ki6n, khd nnng
cung img cta don vi minh Ori truong ain Uracn hang v€ h6 so, trinh tu, thr) tUc m0
tiri khoin thanh toAn cho kh6ch hdng, trong d6 bao g6m c6c tnrdng hqp tu ch6i md
tiri khoin thanh toAn pht hqp vdi quy dinh t4i Th6ng ru ndy, quy dinh ph6p lu6t vA
phdng, ch6ng rua ti6n vd chiu tr6ch nhi6m v€ tinh chinh xric, ch4r ch€, dAy dri cria
h6 so md tdi khoan thanh toen vdi kh6ch hang.

7.'o Quy dinh tAi khoan 2 Di€u niy khOng rip dung d6i v6i trudng hqp rhd tdi
khoan thanh toiin theo quy rtinh tai Di6u 15a, Diiu 16 Th6ng tu ndy.

Ei6u 15a. Vi$c mO vi sir dgng tii khoin thanh to6n crfia nhi tliu tu nufc
ngoii lir nguoi kh6ng cu trri d6 thrf hien ho4r ilQng iIAu tu gi6n ti6p t4i ViQt
Namls

l. Nhd iIAu tu nudc ngodi ld nguoi kh6ng cu tni (sau tldy gqi t6t ld nhd dAu tu
nuoc ngoii) thuc hi€n ho4t <tgng dAu tu gi6n tiiip tei Vi6t Nam duoc riy quydn cho
t6 chric c6 hoo d6ng dlch vU llru kj v6i nhn dAu tu nu6c ngodi di5 mO, OOng va sri
dung tdi khoan thanh toan t?i ng6n hirng, chi nhrimh ng6n hang nuoc ngodi. Ng6n
hang, chi nhrinh ngdn hd,ng nu6c ngodi ph6i thuc hiQn nh{n biiSt aoi voi nhi dAu tu
nuoc ngoii vd t6 chuc <Iugc tiy quy6n theo quy dlnh phrip luit vd phdng, ch6ng rua
tiAn.

2. Vigc md vi su dqng tdi khoan thanh to6n cria nhd dAu tu nudc ngodi d6
thyc hi6n hoat dQng <tAu tu girin tii5p tai Vi6t Nam thgc hiQn theo quy <Iinh tei
Th6ng ru ndy, quy dinh hign hanh vA quan lj ngoai hi5i vd c6c quy dlnh sau:

Ia KhoAn ndy tlugc b6 sung theo. quy dinh tai khoin.2 Diiu 5 cta Th6ng tu si5
25I2025ITT-NHNN sua d6i, b6 sung mQt s6 ai6u cria Th6ng tu s6 tl tzoz+trt-NIJNN q-uy ttinh
vi6c mo vi sri dpng tai khoin thanh to6n tai t6 chric cung ung dich vu thanh ro6n, c6 hiQu iyc ke
tt agiry 01t1212025.

. 15 Didu ndy <r,oc b6 sung theo quy trinh tai Diau 6 cta Th6ng tu sii 2512025lTt-NFr.tN
sta rl6i, b6 sung m6t s6 didu crta Th6ng tu si: lTtzozqm-NFNN qt dinh viQc md vi su dung
tdi khorin thanh todn t4i t6 chric cung ung dich vu thanh to6n, c6 hiQu llrc k6 tir ngdy 3l/g/2025.
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a) Kh6ng 6p dung quy dinh vA viQc hgp phrip h6a ldnh sU tpi diiim a khodrn 6

Di€u 12 Th6ng tu ndy. Dr5i vdi crlc t?ri liQu trong h6 so md tdi khoan thanh to6n cta
nhd dAu tu nudc ngodi do co quan c6 thAm quyin cria nu6c ngoiri c6p phii duqc

c6ng chimg, chimg thgc pht hqp voi quy tllnh cria ph6p lu4t Viet Nam ho4c phrip

lu{t nu6c ngoiri trong v6ng 12 th6ng tinh di5n ngiy ngdn hang, chi nhrffi ngAn hang
, .. . ^ . i

nuoc ngoar nnan no so;

b) Ngan hirng, chi nhrinh ngdn hirng nudc ngoiri thgc hiQn ki6m tra tinh hqp

ph6p, hqp lQ vd ttiii chii5u ddm bio qr khop tlirng, chinh x6c cta c6c tdi ligu, th6ng

tin, dt liQu mir kh6ch hd.ng cung c6p vi tiiin hinh xric minh th6ng tin nhin bi6t

kh6ch hang theo quy dinh ph6p ludt v€ phdng, ch6ng rua ti6n'

i ") 
Khdng 6p dgng quy dinh tAi diiSm b khoan I Di€u 5; khoan 3 Ei€u 19;

di,5m b k{roan 2 Di6u 21 Th6ng tu ndy.

: 3. Ngin hirng, chi nh6nh ngAn hang nudc ngoiri dugc sri dung h€ th6ng

'SWIFT trong vigc md vir sri dgng tdi khoan thanh toiin cho nhd tliu tu nudc ngoiri

d6 thUc hi€n hoat ttong ttAu tu girin tilip tei Vi€t Nam. ViQc md tiri khotn thanh toen

qua hQ th6ng SWIFT thgc hiQn theo quy dinh tai Di6u niy.

Di6u 16. M0 tii kho6n thanh to6n btrng phuong tiQn iliQn tri

1. Ngin hirng, chi nhrinh ngdn hing nudc ngoiri ban hdnh quy dinh nQi b0 v€

quy trinh, tht tuc md tdi khoan thanh torin bdng phuong tign dign tri pht hqp voi

quy ttinh tai Th6ng tu ndy, ph6p luft vd phdng, ch6ng rua tGn, giao dich tli€n ttr,

bdo vQ dt liQu c6 nhin, tlim bio an toarn, b6o m4t vir bao g6m t6i ttri6u cdc budc

phu sau:

a) Thu thflp cric tdi liQu, th6ng tin, dt liQu d6 x6c minh thdng tin nh{n biiit

kJr6ch hang theo quy dinh tai khotn 2, 3 Ei6u 12 Th6ng tu niry vir:

' (i) Th6ng tin sinh tic hgc cria chri tiri khoan aiii voi khich hang li crl nhAn;

(ii) Th6ng tin sinh tric hgc cta nguoi <Iai di€n hqp ph6p a6i vOi khrich hang

ld t6 chric;

b) Ki6m tra tinh hqp ph6p, hqp lQ cta c6c tii liQu, th6ng tin, dt liQu x6c minh

th6ng tin nhin bi6t kh6ch hang vd phai thuc hiQn ai5i ctri6u ktop <tung th6ng tin

sinh tric hec cta chri tai khoan thanh to6n laiii vOi kh6ch hirng li c6 nhin), nguoi

tlai dipn hqp ph6p (d.5i vdi kndch hang ld tr5 chric) vdi:

(i) Dt li€u sinh trAc hgc dugc luu trong b0 phin luu trE th6ng tin dugc md

h6a cta thd cin cu6c c6ng dAn ho{c thd cin cudc tli duo. c x6c thuc chinh xric lir do
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co quan C6ng an cAp ho4c th6ng qua x6c thuc tdi kho6n dinh danh di6n tu cta
nguoid6doHQth6ngdinhdanhvdx6cthucdi6ntritaol4p;hoac

(iD Dt ligu sinh tr6c hgc tl6 dugc thu th4p vd ki6m tra (ttdm bio sg khop
dung gita dt liQu sinh tric hoc cta ngudi d6 vdi dt liQu sinh tric hgc trong bQ

phdn luu trt th6ng tin tlugc md h6a cria thd cin cudc c6ng d6n ho4c th6 cin cudc
tl6 duo.c x6c thuc chinh x6c ld do co quan C6ng an c6p hoflc voi dt liQu sinh tric
hgc cira ngudi tl6 th6ng qua xiic thuc tdi khoin dinh danh tti€n ru do HQ th5ng ttinh
danh vd xiic thlrc <tiQn tu t4o l{p);

c) Hiiin thi canh b6o cho khrich hang v€ c6c hdnh vi khdng dugc thgc hiQn

khi ms vd sri dung tdi khoan thanh to6n bing phuong tign tliqn tu vir c6 gini ph6p
k! thuAt xrlc nhQn dam bio viQc kh6ch hang d6 rlqc diy tfti cric nQi dung ci,nh b6o;

d) Cung c6p cho kh6ch hang nQi dung th6a thu{n md vd su dpng tai khoan
thanh toAn theo quy dinh t?i Di6u 13 Th6ng tu ndy vd x6c nhan sU ch6p thufn cia
kh6ch hang aOi vOi thda thugn m0 vd sri dgng tdi khoan thanh to6n theo quy dlnh
tai di€m b khoan 2 Di6u ndy;

tI) Th6ng b6o cho kh6ch hang vii sd hieu, t6n tiri khoin thanh torin, h4n muc
giao dlch qua tdi khorin thanh toan vd ngiy bit tliu ho4t d6ng cria r,ii khodn thanh
toiln.

2. NgAn hang, chi nh6nh ngdn hang nudc ngoiri rg quyiit Ainfr biQn phrip, hinh
thric, c6ng nghg phgc vu viQc md tdi kho6n thanh toan bing phuong tiQn dign tu, t.u
chiu rui ro ph6t sinh (n6u c6) vd phii tilip rmg t6l ttrlriu cric y6u cdu sau:

a) BiQn ph6p, hinh thric, c6ng nghQ duoc ng6n h?rng, chi nh6nh ngAn hang
nu6c ngoiri lya chgn phni ildm bdo ti€u chuin v6 an ninh, an toin, bdo mft theo quy
<t!nh cia Ng6n hang Nhd nudc;

b) X6c nhfn vi6c khrich hang ch6p thuAn vdi c6c nQi dung tai thda thuQn md
vd sri dgng tdi khoan thanh toan;

(i) D6i vdi tiri khoan thanh toan cria cri nh6n: c6 biQn ph6p k! thuat $ dung
hinh thfc x6c nh4n bdng phuong tiQn diQn rt d6 th6 hi6n sp ch6p thu6n cta chi tdi
ktoan d6i voi c6c nQi dung tai th6a thu{n md vd su dpng tai khoan rhanh to6n;

(ii) D6i vdi tdi khoan thanh toan cta t6 chric: ngudi dai di€n hqp ph6p lcj cht
kj diQn tu di6 kirang rtlnh sy ch6p thu{n cria chri tdi khoin aoi voi 

"ac 
,oi'ar.,g tui

th6a thudn md vir sri dgng tdi khoin thanh to6n;
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c)r6 Luu trt, bio qudn ttiy ttt, chi tii5t d6i voi cric tiri li6u, th6ng tin, dt ligu

nhan bi6t kh6ch hang trong qu6 trinh md, sir dgng tdi khoan thanh to6n bing
phucrng tiQn di€n tu, nhu: th6ng tin nh4n bi6t khrich hang; cric y6u t6 sinh tric hgc

cta chri tii khoan thanh to6Ln crl nhAn, ngudi @i diQn hqp phrip cria t6 chric md tdi

khoan thanh todn; 6,m thanh, hinh anh, ban ghi hinh, ghi 6m; s,5 aig, thoai dnng ky
giao dich tr€n phAn mdm ring dgng cung c6p dich w tr.uc tuy6n trong ng?rnh ng6n

hang; th6ng tin tlinh danh duy ntrAt cria thiiit ti giao dich; nhat ki giao d!ch; k6t qua

a6i ctrit5u th6ng tin sinh tric hgc theo quy dinh tai di6m b khoan I DiAu niy. C6c

th6ng tin, dft li€u phii dugc luu ffi an toirn, bio m{t, dugc sao luu dy phdng, tl6m

bdo tinh dAy dri, todn vgn cria dt liQu tili phlrc vg cho c6ng t6c ki6m tra ai5i cni6u,

x6c thgc cht tai khoan trong qu6 trinh st dung tai khoan thanh toan, giai quy6t t u

so6t, khi6u nai, tranh ch6p vi cung cAp th6ng tin khi c6 y6u cAu tu co quan c6 thim
quydn. Thoi gian thgc hiQn theo quy dinh cta phrip lu4t v6 phdng, ch5ng rua ti6n vd

giao dfch <liQn tu;

. d) Ngan hang, chi nhrffi ng6n hang nuoc ngoiri phii thuong xuy6n ki6m tra,

ii6nh gi6 mric dQ an tod.n, b6o m{t cta biQn ph6p, hinh thtc, c6ng nghQ vd thUc hien

tam aung cung c6p dich vu d6 ndng c6p, chinh sta hodn thiQn trong trudng hqp c6

d6u hi€u mit an toar.

3.'7 Vipc md tai khoan thanh toan bang phuqng ti€n <tiQn tu kh6ng rip dqng

aiSi voi c6c trudng hqp sau:

a) Tdi khoan thanh to6n chung;

b) Kh6ch hang c6 nhAn theo quy tlinh tai tliiSm b, c khoirn I Ei0u I I Th6ng tu

niry.

- Di6u 17. Sfr dqng tii khoin thanh toin

1. Cht tai khoin duqc st dgng tai khoan thanh torin ttii nQp, rut tiAn m4t vir

y6u ciu ngdn hing, chi nh6nh ngdn hang nu6c ngoiri cung img dich vu thanh toAn
1v

qua tiri khoin nhu: cung img phuong tiQn thanh torin, thgc hi€n dich v.u thanh to6n

sec, lQnh chi, ty nhiQm chi, nhd thu, iy nhiQm thu th6 ngAn hang, chuy6n ti€n, thu

ro Di6m nAy ttugc sria d6i theo quy tlinh t4i ktroAn I Di6u 7 cta Th6ng u s6 2stzlzstTt'
NHNN sua d6i, b6 sung mQt s6 didu cta Th6n Etu s6 lTl2o24nT-NHNN quy tllnh vi6c.md vd su

dung tari khoan thanh ioan tai t6 chtc cung fmg dich vu thanh toan, c6 hi€u luc kd ti ngly
3t/8/2025.

'' Khoan niry ttugc sua tt6i theo quy dinh tai khoan 2 Diet T cta Th6ng tu s6 25tz}zsft -

NHNN sria d(ii, b6 sung mQt s6 didu cta Th6ng tu s6 l7l2024fl'I-NHNN quy dinh vi6c mo v?r su

dyng tai klrodn thanh to6n t4i t6 chr?c cung img dich vy thanh to6n, c6 hiQu llrc k6 tir ngdy

3U8t2025.
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h0, chi h0 vd cric dlch v9 gia ting khrlc pht hqp vdi quy <llnh cta phrip luAt hien

henh.

2. Vi€c sri dyng tdi khoan thanh torin cta c6 nhAn ld ngudi chua tlt 15 tu6i,
ngudi bi han chl5 hoic m6t ndng luc hdnh vi d6n sp, ngudi c6 kh6 khAn trong nh{n
thtc, lAm chri hanh vi ph6i dugc thgc hiQn th6ng qua ngudi tl4i diQn. Ngudi tl4i
dign thgc hiQn c6c giao dich thanh to6n th6ng qua tdi khoan thanh toriLn cta nguoi
dugc tl4i di6n theo quy <linh ctra ph6p lu4t dAn sU v€ girim h6 vi dai di6n,

3. ViQc sri {rng tiri khodn thanh totur duoc md d6 phgc vU viQc theo d6i c6c

khoan tiAn ky qu!, dam bio khi ning thanh toan vd c6c mgc dich khric theo quy
tlinh ph6p luAt phii ddm bio tuan tht quy dinh ph6p luft c6 li6n quan. NgAn hdng,
chi nhrffi ngdn hang nudc ngodi kh6ng ilugc chi ttQng trich Ng Oiil vOi cric lihoin
tiiln kj qu!, sil ti6n tr6n tii khoan tl6m bdo thanh toan, c6c khoin dAn d6 dam bao
thUc hiQn nghia q theo quy dinh cria ph6p luit, trir truong hgp khoan ti6n kf qu!,
khoan ti6n d6 bao dem thgc hiQn nghia 4r cho chinh ngin hang, chi nh6nh ngdn
hing nudc ngoii iI6.

4. ViQc sri dqng tdi khoan thanh to6n chung phii thqc hiQn dfng theo c6c nQi
dung t4i vdn ban th6a thu{n (ho4c hqp d6ng) quan lj, sri dung tai khoan thanh to6n
chung cta c6c cht tAi khoan vd phdi tu6n theo c6c nguydn t6c sau:

a) Cric cht tai khoan thanh torin chung c6 quyAn vd nghia vU ngang nhau d5i
vdi tdi khoan thanh toriLn chung vd viQc sri dung tdi khoan thanh toan chung phdi
ilugc sy ch6p thudn cria t6t ca c6c cht tii khoan. tvt6i ctul tdi khoan phii chiu trrich
nhi€m thanh toiin cho toan bO cric nghia vu no ph6t sinh tu vi6c sri dgng tdi kjoan
thanh torin chung;

b) Th6ng brlo li€n quan d6n viQc sri dung tai khoan thanh torin chung ph6i
<lugc grii tt6n t6t cd cric cht tdLi khoan, tru truong hq,p gita ng6n hdrng, chi nh6nh
ngdn hang nu6c ngodi vd cdc cht tdi khoan thanh torim chung c6 th6a thuan khric;

. c) Twrg chri tdi khoan thanh tortn chung c6 ttr'5 Uy quy,in cho ngudi kh6c (bao
g6m chi tdi khoan thanh torin chung cdn lai) thay mdt minh sri dung tdi khoan
thanh toen chung nhtmg phii <tuqc sg <l6ng f bing van bin cria t6t ci c6c chri tdi
khoan thanh to6n chung cdn l4i;

d) Khi mQt trong cac cht th6 dimg t6n md tdi khoan thanh todn chung ld c6
nhan bi chiit, bi tuy€n bO ld di ch6t, bi tuy€n b6 m6t tich, m6t neng tuc ha*r U aan
su; chri th6 dung t€n md tii khoin thanh toan chung ld t6 chuc bi gidi th.i, ph! sdn
hodc ch6m dut ho4t dQng theo quy dinh cta ph6p luft thi quy6n ,,i durg tai ttroan
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vir nghia vu ph6t sinh tri vi6c st dpng tdi khoan thanh toan chung dugc giii quy6t

iheo quy ilinh cta ph6p lu4t;

' e) Truong hqrp cric cht tdi khoAn thanh torln chung c6 qu5c t!ch, tinh tr4ng cu

tni kluic nhau thi tai kho6n thanh toan chung chi duo. c sri dgng trong ph4m vi dugc
phdp cta tdt cir cfuc chri tai khoan thanh torin chung theo quy dinh ph6,p lu4t v6 qudn

ly ngoai hiii.

5. NgAn hdng, chi nhanh ngan hd,ng nudc ngoii huong ain mracn hang st
dgng tai khoan thanh torin dirn bAo nguy6n tic:

a) Phem vi sri dgng vir h4n mric giao dich theo timg tl6i tuqne kh6ch hang

pht hqp vdi quy dinh vA quan lj rui ro vir thda thuin md vir sri dpng tai kho6n

thanh toan theo quy dinh ei di6m c khoan I EiAu 19 Th6ng tu niy;

b) C6 dt th6ng tin cAn tt liit A,i UiSm tra, dr5i chi6u, xric minh thdng tin nhfn

bi6t ktr6ch hang trong quri trinh st dung tdi khoan thanh tori'n;

c) Chi dugc thgc hiQn rut ti6n, giao dich thanh toAn b6ng phuong tiQn tti€n tu

tr6n tii khoirn thanh torin khi di hoan thinh viQc ai5i ctrii5u khop tlung gi6y td tuy
'th6n vd th6ng tin sinh tric hgc cria cht tei khoin ho{c ngudi tl4i dien (diii vdi

khrlch hang c6 nh6n) ho{c ngudi tlai dicn hqp ph6p (di5i v6i khrlch hing t6 chuc)

voi:

(i) Dt liQu sinh tric hgc tluo. c luu trong b0 phin luu tfi th6ng tin dugc md

h6a cira th6 c6n cudc c6ng d6n ho4c th6 cin cudc cria ngudi d6 di <lugc x6c thgc

chinh x6c lir do co quan C6ng an cAp ho4c th6ng qua xric thgc tai khoan dinh danh

diQn tu cria nguoi d6 do HQ thiing dinh danh vir x6c thgc diQn tu t4o l6p; hoac

(ii) Dt liQu sinh tric hsc ttugc thu th{p th6ng qua g{p m[t t4rc titip nguoi tl6

a6i voi trudng hqp lir nguoi nudc ngoiri kh6ng sri dung danh tinh <li€n tu, ngudi

gi5c ViQt Nam chua xic tllnh <luo. c qu6c tich; ho{c

(iii) Dt liQu sinh tric hgc di tlugc thu th$p vd ki6m tra (dim bdo sg khop

'dtng gita dt li€u sinh tric hgc cria ngudi tI6 vdi dt li€u sinh tric hgc trong bQ

ph$n luu trft th6ng tin dugc m6 h6a cria th6 cin cu6c c6ng dAn hoac th6 cin cudc

ha drro.. xiic thgc chinh x6c lir do co quan C6ng an c6p hofc v6i dt liqu sinh tric
hgc ctia ngudi d6 th6ng qua x6c thyc tai khoan dinh danh tli€n tu do HQ th6ng tlinh

danh vi x6c thgc tliQn tu t4o l{p); ho{c

(iv) Dt li€u sinh tric hqc cria nguoi tl6 tlugc luu trong Co sd dt liQu qu5c

gia vd dAn cu trong truong hap su dgng thi cbn cu6c c6ng d6n kh6ng c6 b0 phdn

luu brl thdng tin tlugc mi h6a;
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d)'t Ap dqng crlc hinh thfc x6c nh4n giao dich dipn tu aOi vOl tung loqi giao

dlch trong thanh toan bing phuong tiQn diQn tri theo quy dinh cria Ngdn hang Nhd
nu6c v6 an tod,n, bAo mft cho viQc cung c6p dlch qr tryc tuy6n trong nginh ngin
hang

d) ViQc st {rng tdi khodn thanh toiin bAng <l6ng Vi6t Nam cira nguoi kh6ng
cu tni, nguoi cu tru ld cri nhdn nudc ngodi vd tdi khoan thanh toAn bing ngoai td
phii tu6n thir quy dinh t?i Di€u ndy vd cric quy dinh phrip lu{t v€ quan lj ngoai hrii.

e)'e Quy dinh tAi diiim c khoan 5 DiAu 17 Th6ng nr niy kh6ng rip dgng d6i
v6i c6c trudng hgp sau:

(i) Khrich hang rut ti6n bang the vf,t lj tai ATM; 
:

(ii) Ngan hang, chi nhrlnh ngdn hing nu6c ngodi trich ng theo quy dinh tai
diiSm a(iv) khoan I Di€u 21 Th6ng tu ndy;

(iii) Kh6ch hang ld t6 chric quy dfnh tai di6m d khoan 2 Ei0u 15 Th6ng tu
niy;

(iv) Khrich hang h nhd tlAu tu nu6c ngoiri md tdi khoin thanh toan theo quy
dinh tai Di6u l5a Th6ng tu ndy.

6. ViQc xri ly tra sorlt, khi6u n4i trong sri dgng tii khoan thanh toan thgc hi€n
theo th6a thuan gita chri tai khoan thanh toa'n v6i ngdn hang, chi nhrlnh ng6n hang
nudc ngohi vd quy tllnh vA alcn W thanh to6.n kh6ng dtng ti6n mit. :

Di6u 18. D6ng tiri kho6n thanh to{n

l. ViQc tl6ng tdi khoan thanh to6n vd xri lj s5 du cdn lai tren di khoi,n thanh
torin khi tt6ng tdi khoan thanh toiin duo. c thgc hiQn theo quy tlinh tai Di6u 12 Nghi
ttinh s6 52l2o24ND-cP vi th6a thuAn gita ngdn hang, chi nhrinh ng6n hing nudc
ngodi voi chri tiri khoin theo quy dinh tei <ti6m h khotn I DiAu 13 Th6ng tu ndy.

2. Sau khi tl6ng tdi khoan thanh to6n, ng6n hhng, chi nhriu:h ng6n hd,ng nuoc
ngodi phai th6ng brio cho chir tii khoin thanh to6n, ngudi rlai diQn ho[c ngudi thira

'8 Di6m ndy duoc sta d6i theo quy itinh tai khodn I Di€u g cua Th6ng u s6 zstzo|sttr-
NHNN sria d6i, b6 sung mQr s6 rli€u ctta Th6ng tu s6 lTDozl,rrr-NHNN quy tlinh vi€c md vd st
dung tii khodn thanh to6n tai t6 chric cung tmg dich w thanh torin, c6 Lig, luc ki! tri ngiy
3t/8/2025.

,, Di6m ndy du . c b6 sung theo quy tlinh tai khoin 2 Didu g cta Th6ng tu s6 ZStZOZSnf -
NHNN s&a d6i, b6 sung m6t so ai6u cria'ihon gu s6 ntzo2+rrf-Nrnm quia;nn vi6c mo vd st
dpng tdi khodn thanh todn tai t6 chfc cung trng dich vq thanh to6n, c6 Lieu tuc kii tii ngay
3t/8t2025.



ki5 hqp ph6p bi6t trong truong hqp chri tdi khoan thanh toan cria cri nh6n bi ch6t, Ui

tuy6n b6 ld di chtit. Truong hqp cht tii khoin thanh toan, ngudi d4i dign ho[c
nguoi thua kii hqp ph6p tl6 tlugc th6ng brio nhtmg kh6ng d6n nhan, ngAn hirng, chi

nhriLnh ngdn hang nudc ngodi xri ly s6 du cdn l4i khi <l6ng tai khoan thanh to6n theo

th6a thuan tru6c gita cht tii khoan thanh toan voi t6 chfc cung img dlch vu thanh

todn vir theo quy dinh cta ph6p lu{t c6 li6n quan.

3. Sau khi d6ng tdi khoan thanh toan, kh6ch hang c6 nhu cAu sri dgng tdi

khoan thanh toan phai thUc hi€n tht tuc md tai khoan thanh toan theo quy ttinh tai

Th6ng tu niry.

Di6u 19. Drim bio an toin, bio m$t trong mO vi sfr dgng tii khoin
thanh to6n

l. Ngdn hing, chi nh6nh ngAn hirng nudc ngoii phAi ban hanh quy dinh nQi
:,

bQ v6 quan lj rui ro hong md vi su dung tai khoan thanh to6m bao g6m c6c ngi

dung:

' a) C6c bien ph6p kir5m tra, dr5i chi6u, xiic minh th6ng tin nhan bii5t Uracn

, hiurg trong qu6 trinh md vd su dgng tdi khoan thanh to{n gdm:

,' (i)20 BiQn ph6p ki6m tra tinh hqp ph6p, hqp le vd d6i chi6u dim bdo ss khop

dring, chinh x6c cta ciic tiri ligu, th6ng tin, dt liQu trong h6 so md tai khoin thanh

torin cfra kh6ch hang; viQc dlnh k] thuc hien ki6m tra dtii chi6u, xiic minh l4i th6ng

tin nh4n bi6t kh6ch hdng trong qu6 trinh sri dUng tdi khoan thanh tori.n;

(ii) Ap dung c6c biQn ph6p ngin ch{n cric hanh vi m4o danh, can thiQp, chinh

sria, ldm sai lQch viQc x6c minh th6ng tin nhan bi6t kh6ch hirng trong qu6 trinh mo

vd sri dgng tai khoan thanh torin cria kh6ch hdmg;

(iii) BiQn ph6p k! thu6t, giii phdp c6ng nghQ di5 ai5i ctri6u khorp dung th6ng

tin sinh tric hgc cia kh6ch himg theo quy <linh t4i di,5m b khoan I Di6u 16 vd diiim

c khoin 5 Di€u l7 Th6ng tu niry;

(i") C6c biQn phrip tlnm bio viQc sri dung tai khoan thanh to6n ttugc thuc

friQn boi chinh chri tai khoan thanh torin ho{c nguoi duo. c riy quydn hoflc ngudi d4i

dien hoAc nguoi d4i diQn hqp ph6P;

,o Di6m ndy rlugc sria d6i theo quy <linh tai khoan I DiAu 9 cria Th6ng tu s6 ZStZO2Snf -

NHNN sua d6i, b6 sung mQt s6 di6u cta Th6n gtu s6 tl1202+ff1-NHNN quy tlinh viQc.md vi sri

dung tii khoen thanh iodn tei ti5 ch&c cung tlng dich w thanh to6n, c6 hiQu lgc k6 ttr ngiy
01fi212025.
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(v) C6c biQn phrip khric do ngin hdng, chi nhriurh ng6n hang nudc ngodi quy
dinh nhim phdng, ch6ng rui ro gian lfn, m4o danh, vi pfum phrip luft holc lgi
dUng tdi khoan thanh toiln cho muc tlich b6t trg,p phap;

bf ' B0 ti6u chi nh4n diQn cric tdi khorln thanh to6n c6 d6u hiQu nghi ngd gian
lAn, lira tl6o, vi ph4m ph6p lu{t (sau tIAy ggi tit ta nq ti6u chi) tiSi ttririu bao g6m cric

ddu hi€u v€: nghi ngd tinh hqp ph6p, hqp lQ cta gi6y td, tdi lieu, th6ng tin, dir li€u
trong h6 so md tdi khoin thanh to6n; s5 luong, gi6 tr!, tAn su6r giao dich qira tdi
khoan thanh torin kh6ng pht hqp v6i th6ng tin nh{n bi6t khrich hang cria c}r0 tai
khoan (bao g6m th6ng tin li6n quan d6n nghe nghiQp, chric vu cta kh6ch hang ld c6
nhdn); chti tdi khoan thanh to6n ho[c ngudi rlai di€n hqp ph6p cua t6 chric md tdi
khoin thuQc danh srich cdnh b6o cta co quan chric ning; tdi khoan thanh toau c6
giao dich thanh tori,n nhrmg kh6ng ttriS ten hQ duo. c v6i khrlch hdng. NgAn hdng, chi
nh6nh ng6n hdng nudc ngodi phii thucrng xuy6n rir so6t, chinh sfta, b6 sung, c{p
nhat B0 ti6u chi dpa tr€n cric tdi ligu, th6ng tin, dt li6u trong qu6 trinh md vd sti
dgng tiri khoan thanh todn cria khrich hang;

c) Xric dfnh ciic loai rui ro c6 th6 ph6t sinh trong ho4t <lQng md, st dung tiri
khoan thanh todn vi biQn phdp xri lj rui ro ruong rmg. Bi€n ph6p xri ly rui ro bao

Igom:

_ (i) Quy ttinh vA ph4m vi, han mric giao dich theo c6c mtic rlQ rui ro ph6n theo
it6i tuqng khrich hang; trong d6 c6 quy dinh cu thc bien phrip quan rj rui io voi drii
tuong kh6ch hdng chua dt l8 tu6i;

(ii) C6c truong hqp phdi thgc hiQn c{p nhflt, xric minh lqi th6ng tin nhfu bi6t
kh6ch hang, bao g6m c6c trudng hqp theo quy tlinh tai khoirn 4 Ei6u niy;

(iii)22 Cec trudng hgrp 6p dqng tt ch6i hodc t4m dtmg thuc hiQn rut ti6n, ciic
giao dich thanh torin bdng phuong tiQn tti€n ru; trong <16 bao g6m truong hgp tdi
khoan thanh toiin c6 giao dlch thanh to6n nhmg kh6ng thc licn hQ <Iuo. c vdi khrich
hiurg theo th6ng tin li€n h6 do kh6ch hdng cung cdp.

Di6m ndy duoc sua d6i theo quy tlinh tei khoan 2 Diau 9 cta Th6ng tu si:zs/zo2snt-
NHNN sria d6i, b6 sung m6t s6 didu cta Th6n gtu so l7 t2oz+rrr-NrnrN quia;nn viOc mdi rii su
dgng tii khoam thanh to6n tai t6 chric cung ung dich w thanh to6n, 

"6 
i.ricu ly" iA tt ngay

0t/t2t2025.

- ._ _ _ 
,,PilT ndy dugc sua d6i theo quy <tinh tai khoan 3 DiAu 9 cria Th6ng tu si: ZSj2OZSTT_

NHNN sta d6i, b6 sung mQt s6 di€u cta Th6ng tu s6 t7l2oz+trt-NnruN quy ainn vi6c md vd srtr
dung tdi khoen rhanh to6n t4i t6 ch&c cung trng dich 4r thanh rorim, c6 irieu tu" kii tn ngdy
0t/t212025.
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d) Quy dinh vO viQc ki6m tra, aOi chiiiu th6ng tin nhfln biiit cht tiri khod,n vdi
HQ thr5ng th6ng tin h5 trq quin lj, gi6m s6t vi phdng ngtra rui ro gian l{n trong

ho4t dQng thanh toen cira NgAn hdng Nhd nudc vir danh s6ch khrich hang li6n quan

irghi ngd gian l{n, ltra cldo, vi ph4m ph6p luat tl5 dugc B9 C6ng an vi co quan chric

hang khac cung c6p (ntiu c6) d.l ap dung c6c biQn phrip quan ly rui ro pht hqp;

, d) Quy ttinh nQi b0 vA quan ly rui ro phii thudng xuy6n dugc rir so6t, chinh

lria b6 sung dga tr6n c6c chi d4o, khuy6n nghf, canh b6o cta co quan chtc ning v?r

cric th6ng tirL dt fieu cip nh|t, rui ro ph6t sinh trong quri trinh thgc hiQn md vir sri

dqng tdi khoan thanh to6n cho kh6ch hang.

2. NgAn hirng, chi nh6nh ngdn hirng nu6c ngoii phai thudng xuy6n c6'nh b6o,

huong d6n cho kh6ch hing v6 cric phuong thuc tht doan tQi ph4m trong md vir sir

dgng tdi khoan thanh to6n; hu6ng din viQc b6o mit th6ng tin dt lieu vir vigc sri

{rng tdi khoan thanh torln an toiur.

3. NgAn hang, chi nh6nh ngAn hirng nu6c ngoii ph6i theo d6i thoi han hieu

luc gi6y td tty thin cta chri tii khoan vi ngudi li6n quan trong qud hinh sit dung

tii khoan thanh torin; th6ng brlo cho kh6ch hdng t5i thiiSu 30 ngiry trudc ngny h6t

hiQu luc cta giAy td tty than <I,6 kip thoi y€u cAu kh6ch hang c{p nh{t, bti sung

th6ng tin; t4m dimg giao dich thanh toiin, rut ti€n tr€n tii khoan thanh to6n d6i voi

Eic tnrong hqp gi6y td tuy thAn cria kh6ch hang hist hiQu lgc hoic hi5t thoi han sir

dung.

4. Ng6n hing, chi nhrinh ngAn hi.ng nu6c ngoii phii x6c minh l4i th6ng tin

nhin bi6t kh6ch hang vd klp thdi 6p dung biQn ph6p theo quy <llnh ph6p luft vd

phdng, ch6ng rua ti6n trong c6c truong hqp duoi dAy:

a) Kh6ch hang c6 c6c d6u hieu dAng ngd theo quy dinh cria Lu$t Phdng,

ch6ng rua tiAn;

b) Ngdn hdrng, chi nh6nh ngdn hang nu6c ngoiri c6 co sd nghi ngd tinh hqp

ph6p, hqp lQ cta cric gi6y td trong h6 so md, tdi khoan thanh toiin cria kh6ch hang

tln thu thap trudc day;

, c) Th6ng tin cria cht tdi khoan thanh to6n c6 nhAn ho{c ngudi tl4i diQn hqp

phrip cria t6 chric md tdi khoan thanh torin c6 trong Danh s6ch den theo quy dlnh

pnap tu4t v€ phdng, ch6ng rua tiAn, danh s6ch nghi ngd gian l|n, lta tl6o cria HQ

tht5ng thdng tin h5 trg quan I1i, giritn srit vd phdng ngta rui ro gian l4n trong ho4t

d6ng ttranh torin cria NgAn hang Nhi nu6c ho{c danh srich kh6ch hang 1i6n quan

nghi ngd gian lan, lira itdo, vi ph4m phrip lu{t tI6 dugc BQ C6ng an vd co quan chric

ning kh6c cung c6p (niiu c6);
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d) Th6ng tin vE tdi khoin thanh torln, chri tdi khoan thanh to6n sai lgch,

kh6ng pht ho-p vdi thdng tin, dt liQu cta co quan c6 thAm quyin.

5. Ngdn hang, chi nhrffi ngdn hdng nu6c ngodi phii tu6n thrj cric quy tlinh vA

an todn, bio m$t th6ng tin trong ho4t dQng md vir sri dqng tai khoan thanh toiin theo
quy dinh cta phrip luQt.

Di6u 20. Quydn vir nghia vg cfra chfr thi khoin thanh to6n 
:

l. Cht tai khoin thanh rorin c6 quydn:

a) Sri dqng s6 tiiin tr6n tdi khoan thanh to6n cria minh ilii thgc hiQn c6c l€nh
thanh toiin ho-p ph6p, hAp lQ; :

b) Lga chgn vd th6a thufn vi€c sri dpng c6c phuong tiQn thanh toriLn, dich vir
vi tiQn ich thanh to6n t4i ng6n hang, chi nhrlnh ngdn hing nudc ngodi noi khiich
hang m& tdi khorin thanh torln;

c) Uy quy6n trong st dung tdi khoan thanh toiin theo quy tlinh tai Di€u 5

Thdng nr niiy;

d) YCu cAu ng6n hang, chi nhrinh ng6n hirng nuoc ngoiri noi md tdi khoAn
thanh toAn thyc hiQn cic l6nh thanh torim hqp ph6p, hqp 16 vd duoc cung c6p tb6ng
tin vA s6 du vir c6c giao dlch ph6t sinh trdn tai khoan thanh torin cta minh theo th6a
thudn v6i ngdn hang, chi nhrimh ngdn hang nu6c ngoiri;

<I) YOu cAu ngdn hang, chi nhrinh ng6n hdng nu6c ngodi noi m0 tdi khodn
thanh to6n thgc hiQn vi€c phong t6a ch6m drn phong t6a theo quy <l!nh tai di6m a
khoan l, di6m a khoin 2 Di6u 11 Nghi dinh s6 sZtZozqND-Cp, <t6ng tai khoin
thanh toan tI6 md; tluqc gti th6ng brio cho ngin hang, chi nh6nh ng6n hing nudc
ngodi vA vi6c phrit sinh tranh ch6p v6 tdi khoan thanh to6n chung gita cric chri tai
khoan thanh toiin chung;

e) YCu cAu ngdn hdng, chi nh6nh ngin hang nudc ngoii huong din quan lj,
st dpng tii khoan thanh to6n an toin vi giii <I6p, xri lf cric thic m6c, khiiSu n4i
trong qu6 trinh md vd sri dgng tdi khoan thanh torln theo th6a thuin vdi ng6n hang,
chi nhrinh ngAn hang nudc ngoii;

il
g) C6c quy€n khric theo quy ttlnh cria phrip lugt ho4c theo th6a thufln trudc

bing van ban gita cht tdi kho6n thanh to6n voi ngAn hing, chi nh6nh ngAn hang
nu6c ngodi noi md tdi khorln thanh torin kh6ng tnli v6i quy dinh cta ph6p luft.'

2. Cht tei khoan thanh torin c6 nghia vu:



29

a) Dim b6o c6 drl tidn tr€n t?ri khoin thanh torin tti3 thuc hiQn ciic l$nh thanh

torin dE l{p. Truong hqp c6 th6a thuin th6u chi voi ngAn hang, chi nhrimh ngin hing
nu6c ngodi noi md tai khoan thi phii thgc hiQn c6c nghia vu li€n quan khi chi tri
vugt qu6 si5 au CO tr€n t?ri khoin;

' b) Ch6p hdnh cdc quy dinh vC md vi st dung tai khoan thanh toan t4i Th6ng

tu niry vd th6a thuin vsi ngdn hang, chi nhrinh ngdn hang nuoc ngoiri;
j' c) Klp thdi th6ng b6o cho ngin hing, chi nh6nh ng6n hd'ng nu6c ngoiri noi

md tai khoan khi ph6t hiQn th6y nhirng sai s6t, nhim 6n tr6n tii khoan thanh toan

bta minh ho{c nghi ngd tai khoan cta minh bi lo-r dung;

d) Hoan tri ho4c phOi hgtp v6i ngAn hang, chi nh6nh ng6n hiu:rg nudc ngoiri

hodn tri c6c khol,n tiAn do sai s6t, nhAm l6n aa ghi C6 vdo tai khoan thanh to6n cira

minh;

d) Cung c6p dAy dt, chinh xric vir cfp nhat kiP thoi cho ngin hiurg, chi nh6nh

ngdn hang nudc ngoiri nhtng th6ng tin trong h6 so tai khoan thanh torin, c6c th6ng

tin b6 sung theo yeu cAu cta ngdn hiurg, chi nhanh ngin hang nudc ngoiri theo th6a

thu6n; chiu tr6ch nhiem vd nnirng rui ro ph6t sinh trong kuong hqp cung cAp, c{p

nhat th6ng tin kh6ng diy dir, chinh x6c, kip thdi vd nhftng thiet h?i do sai s6t cira

minh g6y ra;

e) Duy tri sii au ti5i thi6u tr6n tai khoan thanh tortur theo quy dinh cria ngdn

hiurg, chi nh6nh ngdn hirrg nudc ngoiri;

g) Kh6ng thgc hipn nhftng hdnh vi bi c6m vC md vi sri dqng tdi khoan thanh

torln quy tllnh tai DiAu 8 Nghf ttinh sii 52l2o24ND-CP.

Di6u 21. Quy6n vir nghia vg cria ngin hing, chi nh6nh ngin hing nuric

ngoiri

1. Ngdn hirng, chi nhrinh ngAn hing nudc ngodi noi kh6,ch hang md tdi khotn

co quyen:

. . a) Chri dQng trich Ng tdi khoan thanh toan cta kh6ch hing tong c6c truong

hqp sau:

' (i) Theo y6u ciu bing vin ban cira co quan c6 thAm quydn ttong viQc cu&ng

ct,i ttri t anfr quytit tllnh xir ph4t vi ph4m hinh chinh, quyrit ttinh thi henh 6n, quy6t

tlinh thu thu6 ho6c c6c nghia vu thanh toin kh6c theo quy dinh cia ph6p luat vd

th6ng b6o cho chri tai khoan thanh tori.n bi6t;
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(ii) D6 diAu chinh crlc khodn muc bi hach to6n sai, hach to6n kh6ng itring bdn

ch6t ho6c kh6ng pht hqp vdi n6i dung sri dung cta tii khoin thanh toan theo quy
dinh cira phrip luqt vd th6ng b6o cho chri tdi khoin thanh tori'n bi6t;

(iii) Khi ph6t hiQn da ghi C6 nhAm vdo tdi khoan cta kh6ch hang hodc theo
y€u cAu hriy lQnh chuy6n C6 cria ngdn hirng, chi nh6nh ng6n hang nu6c ngodi phuc
vq b6n chuy6n ti6n do lenn hane, chi nhrinh ngAn hdng nudc ngoii phuc vg b6n
chuytin ti6n ph6t hiQn th6y c6 sai s6t so v6i lQnh thanh to6n cta nguoi chuy€n ti6n
tli ldp; vi6c trich Ng tdi khoan thanh toan phai th6ng brio cho chr) tei khoan thanh
to6n bi€t;

(iv) Theo th6a thufn tru6c bdng v5n ban gita chri tdi khoan thanh torin v6i
ngan hang, chi nhinh ngan hang nudc ngodi d6 chi tri c6c khoin thanh torin thusng
xuy€n, dinh lc! ho4c thu cric khoan ng d6n h4n, quri h4n, lii vd cric chi phi ph6t
sinh; viQc trich Ng tdi khoan thanh toan phdi th6ng b6o cho cht tdi khoan thanh
to6n bi6t;

b) Tt ch6i thgc hiQn lcnh thanh to6n cta chrl tdi kho6n thanh torin trong c6c
trudng hgp sau:

(i) Lenh thanh to6n kh6ng hqp phrlp, hgp 16;

(ii) chri tai khoan thanh torin kh6ng thuc hiQn dAy dfi cric y6u ciu v6 thri tuc
thanh to6n ho4c yiiu to trcn l€nh thanh to6n kn6ng ktop rhing voi c6c yiiu t6 tla
dnng hj trong hd so md tdi khoan thanh to6n hofc lenh thanh torin kh6ng phri hqp
vdi cric th6a thudn m0, sri dyng tii khoan thanh tofu;

(iii) Tei kho6.,n thanh torin kh6ng rlt si5 du d6 thpc hi€n l€nh thanh toan hoac
vust h?n mfc th6u chi;

(iv) Tdi khoan thanh to6n b! tt6ng ho4c phong t6a todn b6;

(v) Khi c6 y€u cAu bEng vnn ban cta co quan c6 thAm quydn theo quy tlinh
ph6p lu6t;

(vi) cht tei khoan thanh to6n vi pham cric hd,nh vi bi crim theo quy trinh tai
Di€u 8 Nghi dinh sii 52/2024ND-Cp;

(vii) cht tdi khoin. thanh torin tu ch6i cung c6p th6ng tin hoic cung cap
th6ng tin kh6ng dAy di vA nhan bi6t khdch hing theo ye,, cAu crla ng6n hen!, chi
nh6nh ng6n hang nu6c ngodi hodc khi c6 nghi ngd vd tinh trung thuc cria th6ng tin
vd mgc dich giao dich d6i v6i c6c giao dich tr4c bi€t phni girim sdt theo quy <I!nh
cta phrlp luft phdng, ch6ng rua ri€n;
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(viii) Cric trudng hqp kh6c theo th6a thufn tru6c voi khrich hang t4i thoa
thu{n m0 vir st dgng tii khoan thanh to6n bao gdm: tru}ng hqp tdi khoin thanh

torin c6 dAu hiQu li6n quan d6n lta tl6o gian lan, phuc qr cho mgc tlich b6t hqp
phrlp theo cric ti€u chi cria ngAn hirng, chi nh6mh ng6n hang nudc ngoiri;

' c) Tir chi5i thyc hiQn y6u cAu d6ng, phong t6a tii khoan thanh to6n ctu chrl
iei Uroan thanh torin trong trudng hqp chri tai khoan thanh to6n chua hoin thdnh

hghia vU thanh torin theo quy6t dinh cu0ng chii cria co quan c6 thAm quy€n ho4c

chua thanh to6n xong cric khoirn ng phii trir cho ng6n hang, chi nhrlnh ng6n hang

nudc ngodi;

d) Quy tlinh vA si5 du ti5i ttri0u, ph4m vi sri dung, c6ch thric sri dqng, hqn mric

giao dlch tr6n tiri khoan thanh toan vir th6ng b6o c6ng khai, huong d6n cu th6 d6

k*r6ch hang biiit;

d) Quy dinh cric biQn ph6p dim b6o an toin, bio mft viQc md vd sri dqng tdi

khoan thanh todn pht hqp voi quy tlinh cria phdp luft;

e) Thuc hiQn cic quy6n kh6c theo quy tlinh cia phrip luQt ho4c theo th6a

fhu{n bAng v6n ban gita chir tii khoan thanh torfur vd ngdn hirng, chi nhrinh ngin

hdng nudc ngodi kh6ng trrii v6i quy dinh phrip luft hiQn hanh.

t 2. NgAn hirng, chi nhrfuh ng6n hang nudc ngoiti c6 nghia vu:

a) Thgc hien 19nh thanh tori.Ln cira chri tii khoan thanh torin sau khi de kiiim

tra, kiilm sorit tinh hgp phrip, hqp lQ cta lQnh thanh to6n;

b) Luu gie vd cflp nhflt dAy dt c6c m6u cht h.i, miu d6u (nliu c6) cta khrich

hang tta deng ky ae U,5m tra, d6i chi6u fong qu6 trinh sri dgng tai khoan thanh

to6n;

c) Kip thoi ghi C6 vio tai khoan thanh to6n cria khrich hiurg cric lenh thanh

torin chuy6n ti6n dlin, nQp ti6n m{t vio tai khoan; hoi'n tri c6c khoin tiin do sai s6t

da ghi Nq ai5i vOi tai khoan thanh torim cria kh6ch hang; ph.si hqp hoan tri crlc

Lhoan ti€n dE dugc x6c tlinh chuyiSn nhAm vdo tdi khoan thanh to6n cta khrich hang

theo dA nghl cta ngAn hang, chi nhrinh ngAn hang nu6c ngoiri phuc w b€n chuy6n

tidn do sai s6t so voi lenh thanh torin cria ngudi chuylin ti6n dn l6p;
:.' d) Th6ng tin tl6y thi, kip thri cho chri tai khoan thanh tori.n th6ng tin v€ s6 du,

c6c giao dich, chimg tu cria c6c giao dich ph6t sinh tr6n tAi khoan thanh toiin vir

viQc phong tda tiri khotur thanh to6.n blng vdn b6rn ho{c theo c6c hinh thric dE quy

<linh tai th6a thu{n mo, sri dung tai khoan thanh torin vd chiu trrlch nhicm ve tinh

chinh x6c ar5i voi ntrtmg th6ng tin mi minh cung c6p;



32

d)" Cap nhft th6ng tin khrich hang tllnh kj, ho4c khi kh6ch hing th6ng brlo

thay d6i th6ng tin trong h6 so mcr tdi khoan thanh torin ho{c khi c6 nghi ngd vC tinh
chfnh x6c vd dAy dt cta c6c th6ng tin nh4n bii5t kh6ch hang dd thu th4p truoc <16

dim brio th6ng tin cip nhQt duoc x6c minh dAy ttt theo quy <linh vd kjp thoi c{p
nh6t, xric minh th6ng tin nhfn biiSt kh6ch hang ktri x6c tlinh khrich hdng c6 m{rc tlQ

rui ro cao theo ti6u chi do ngdn hang, chi nhffi ngdn hiurg nudc ngodi ban hanh.
Bio qurin ltru trft h6 so tdi khoan thanh torin vd c6c chimg tu giao dlch qua tdi
khoin theo <lung quy tlinh cta ph6p ludt;

e) Bio m{t crlc th6ng tin, dt liQu cri nh6n cria khrich hang hodc dt li6u c6
nhdn do kh6ch hang cung c6p, cric thdng tin li€n quan d6n tai khoan thanh to6n vd
ciic giao dich tr€n tai kho6n thanh to6.n cta kh6ch hang theo quy <tinh cria ph6p lu4t;

g) Chiu tr6ch nhigm vC ntrfng thiQt hai ph6t sinh trong trudmg hqrp:

(i) Thifi hai do sai s6t hodc do l5i cria ng6n hdng, chi nhdnh ngin hdng nu6c
ngoii bao g6m viQc kh6ng tu6n tht dung quy dinh ph6p lu{t vA an toin, bAo m4t
trong cung c6p dich vU;

(ii) Thiet hai do ngdn hang, chi nhrinh ngdn hdng nudc ngodi kh6ng thuc hi6n
d[ng y€u cAu cira co quan c6 thAm quyCn ve xri lli cric truong hqp li€n quan tl€n
gian lQn, lira tldo, vi ph4m ph6p luft;

(iii) Thiet h4i do ngtn hang, chi nhdnh ngdn hang nu6c ngodi kh6ng 6p dUrrg
biQn phrip xri lj theo quy ilinh ndi b6 v€ quan lj rui ro trong m0 vir st dpng tdi
khoan thanh torin khi nh{n duoc v6n bin thdng b6o cta co quan c6 thAm quyAn ,e
vi€c khrlch hang, tdi khoan thanh to6n cta kh6ch hang li€n quan <Itin gian ldn, lira
d6o, vi ph4m ph6p luat;

h) Tudn thri quy <linh phrlp lu{t vd phdng ch6ng rua ti€n vd rdi trq khtng b6
vir kh6ng thgc hiQn nhirng hdnh vi bi cAm vi md vd st dgng tdi khoan thanh to6n
quy dinh tai Di6u 8 Nghidinh s6 SZTZOZ+AiIO-Cv;

i)24 Huong a6n Uracn hang sri dr,rng tdi khoan thanh toiln an toirn, su.dung
tltng sii hi€u tai khorin, t6n tdi khoan thanh torin trong th6a thuin md vi st dpng tiri

2r DiAm niry <lugc sria d6i theo quy rlinh tai khoin I Didu l0 cria Th6ns tu s6
25I2025ITT-NHNN sua d6i. uo sung mQt s6 diAu cta Th6ng ru s6 t 71202+ltt-NHNN q-uy rtinh
vi6c md vi sri dung tai khorin thanh torfur tai t6 chric cung ung dich vu thanh tori,n, c6 hiQu iuc'ki!
tt ngdy 311812025.

2a Di6m ndy rlugc sua d6i theo quy dinh tai khoa,n 2 Didu l0 ctia Th6ne ru s6
25I2025ITT-NHNN sua o6i, b6 sung m6r s6 o'i6u cua ih6ng tu s6 t ztzozaltt-NHNN q'uy ainh
vi6c md vd st dung tai khoin thanh to6n tai t6 chrtc cung ung dich w thanh to6n, c6 hi6u iyc'k6fi ngny 0111212025.
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khoan thanh torin khi thyc hign giao dich thanh torin, th6ng b6o, girli thich cho
kh6ch hing vC na*r vi bi cAm trong md, sri dgng tii kho6n thanh torin vd giAi drip,

xt lj kip thoi th6c mic, khiilu n4i cta khrich hdng trong mo vd sri dqng tiri khorin

thanh to6n theo quy dinh tai Th6ng tu niy vd th6a thu{n gita cht tai khoan thanh
toiin vdi ngAn hd,ng, chi nhrffi ng6n hang nu6c ngoii;
i --

klz: Ban hanh t6 chuc thgc hiQn vi tu6n tht dny dt quy tlinh nQi bQ v6 mo
vd st dgng tai khoan thanh toan t4i ngdn hirng, chi nhinh ngdn hdng nudc ngoiri;

huong d6n, th6ng b6o c6ng khai c6c quy ilinh ve hd so, trinh t.u, tht tUc mo, su

dung tii khoin thanh to6n vir quy ttinh v€ xri lj tra so6t, khi6u nai, m6u gi6y iI6
nghi tra sorit khi6u nai d6 kh6ch hang bitit vir thyc hiQn. Quy <linh nQi bQ phii bao

gOm ttii thi6u c6c ngi dung sau:

(i) Quy tlinh vC hii so, trinh tU, thri tuc md tai khoan thanh tori.n, trong <16 bao

g,5m truong hqp m0 tiri khoan thanh toan bing phuong ti€n diQn tu vi viQc md tiri

khoan thanh toan d6i voi c6c kh6ch hang ld nguoi ktuylit tat, nguoi kh6ng tlt nnng

lgc hdnh vi dAn sU, ngudi b! m6t ho6c h4n ch6 n6ng lyc hanh vi ddn su;

(ii) Quy tlinh v€ th6a thuin md vir st dpng tai khoan thanh torin vir nguy€n

ric dAt t€n daii vdi tei khoan thanh to6n chung;

(iii) Quy <tinh v6 viQc st dgng tdi khodur thanh to6n;

(iv) Quy tlinh vA xt l! tra sorit, khiiiu n4i, m6u gi6y dA nghl tra so6t khi6u

n4i;

(v) Quy ttinh vC quan lj rui ro trong viQc md vir st dgng tai khoan thanh toan

phir hgp vdi quy dinh t4i khoan 1 EiAu 19 Th6ng tu ney;

(vi) Ti€u chi lga chgn vir danh mgc kh6ch hang tti chric quy dlnh tai di6m

d(v) khoan 2 DiAu 15.

Di6u 22. Cung cdp th6ng tin

l. NgAn hang, chi nhrffi ngdn hiurg nudc ngoiri cung cAp th6ng tin v6 tii
khoan thanh todn cia kh6ch hang theo huong dAn cria Ngdn hang Nhd nu6c d6 thyc

hiQn chric n6ng qudn ly nhd nudc.

25 Di6m niy ttugc sria d6i theo quy ttlnh t4i khoan 3 Di€u l0 cta Th6ng tu s6

25/2025/TT-NHNN sta d6i, bo sung mQt s6 diAu cta Th6ng tu s6 lllzozqm-flHNN quy dinh
vi6c md vi st dgng tAi khoan thanh iorin tai t6 chuc cung r?ng dich vg thanh torln, co hiQu luc k6
ti ngdy 0l/1212025.
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2.26 Einh lc) tru6c ngdy 10 hdng thring, ngAn hing, chi nhrinh ngAn hdng
A.

nuoc ngodi cung cdp theo y6u c6u cria NgAn hang Nhir nuoc th6ng tin v6 c6c tii
khoan nghi ngo li€n quan gian l{n, hia tlio, vi pham ph6p luflt theo Phg lgc 02, Php

luc 03 ban hanh kdm theo Th6ng tu nay. ViCc cung c6p th6ng tin dugc thgc hi€n
bnng phuong ti€n tliQn tu theo huong d6n ky thuat ti5t n5i cta Ngdn hang Nhd
nudc.

Trong trudng hqp c6 thay d6i th6ng tin t4i PhU lgc 02, Phg lgc O3,:ngAn

hang, chi nhrturh ngdn hd,ng nudc ngodi phdi kip thd cfp nh{t gui Ngdn hang Nhd
nu6c; chiu tr6ch nhiQm vA tinh trung thyc, chinh x6c cria th6ng tin, d& liQu cung
c6p cho Ngdn hang Nhd nudc.

Chucrng tV

TO CHT.IC THI HANH27

Di6u 23. HiQu lgc thi hinh

1. Th6ng tu niry c6 hi6u lgc thi hanh tu ngdy 0l th6ng 7 ndm2024, triu
truong hap quy <tinh tai khoan 2, 3, 4 vd khoan 5 Eidu nny.

2. Di6u 12,13,14,15, 16 vd Di6u l9 (tni quy dinh t4i khoan 3) Th6ng u ndy
c6 hiQu lUc thi hanh tu ngdy 0l thring l0 ndm2024.

. 
26 Khoan niry du.oc sria cliii theo quy tllnh tai Didu I I c0a Th6ng tu s6 zslzoz5fm-NHNN

sua d6i, b6 sung m6r s6 didu crla Th6ng tu s6 t ZIZOZ+/fI-NHNN quy <linh viQc md vd su dung
tdi khoAn thanh to6n tai t6 chr?c cung ung dich vy thanh to6n, c6 hi6u luc k6 tir ngdy 3llB/2025.

27 DiAu 14 vd Ei6u 15 cta Th6ng tu s6 251202sff-t-NHNN sta dtli, b6 sung m6t s6 didu
cta Th6ng tu si: l7l2o24rrr-NHNN quy dinh vi€c md vi st dgng rai khorin than=h toin t4i tti
chtic cung nng dlch vg thanh to6n, c6 hiQu luc k6 tir ngAy 3lltl2025 quy dinh nhu sau:

"Diiu 11. Trdch nhipm td chic th,tc hien

Thil trudng cdc ifutn yi thu|c Ngin hdng Nhd ru6c, ij chtlc tin dyng chi nhtinh hgdn
hdng nrdc ngodi chiu trdch nhi6m tii chtc thttc hiQn Th6ng tr ndy. :

Dilu 15, Diia khoiin thi hdnh :

l. Th6ng tu nay c6 hi€u lttc tir ngay jl thdng 8 ndm 2025, tr* truong hqp quy dlnh tqi
khodn 2, khodn 3 Diiu nay.

2. Diiu 4 Thdng u ndy c6 hiQu llrc thi hanh ti ngoy 0l thdng 3 ndm 2026.

3. Diiu 5, Diiu 9, khodn 2, khodn 3 Diiu 10 Th6ng ttr ndy c6 hi€u hrc thi hdnh t* ngdy 0t
thdng l2 ndm 2025. "
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3. Quy <linh t?i diiSm c khoan 5 Di6u 17 ,ip dung A6i vOl tdi khoin thanh to6n
cta cil nh6n vd khoan 3 Di6u 19 Th6ng tu ndy c6 higu lUc thi hanh tt ngiry 01

thang 01 nim2025.

4. Quy dinh tai di6m c khoan 5 Didu 17 Th6ng tu ndy rip dpng O6i voi tai

khoan thanh to6n cta t6 chuc c6 hi€u lUc thi hanh tu ngdy 0l thring 07 nim2025.

5. D(5i voi c6c t6 chric tin dung tlugc ki6m so6t tl{c biQt:

, ul Di€u 16, quy <linh tai di6m c khod,n 5 Di€u 17 6p dung ai5i vOi tdi khoirn

thurh toen cira cri nhAn vir khoi.n 3 Didu 19 Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc thi hirnh tu
ngiy 0l th6ng 7 ndm2025;

b) Quy dlnh tai di,im c khodrn 5 DiAu 17 Th6ng tu niry 6p dung a6i vOi tai

khoan thanh toan cira t6 chric c6 hiQu lUc thi hanh ttr ngiy 0l th6ng 01 n1m2026.

6. Th6ng fi s6 n/2014/TT-NHNN ngdy 19 th6ng 8 ntm 2014 cira Th6ng

dr5c NgAn hang Nhd nudc Vigt Nam hudng ddn viQc md vd sri dqng tii khoan thanh

toen tai t6 chric cung img dlch vu thanh to6n di tlugc sria diii, b6 sung mqt s6 didu

theo Th6ng tu si5 OzfzotgftT-NHNN ngiy 28 th6ng 02 nnm 2019 cria Th6ng d6c

Ng6n hang Nhir nu6c Viet Nam sua ttiii, b6 sung mQt s6 di€u cria Th6ng tu s6

z3lzOl4ffT-NHNN ngdy 191812014 cia Ngin hang Nhd nudc Vigt Nam hudng

dAn viQc mo vir srt dpng tai khoan thanh tofui tai t6 chuc cung (mg dich vu thanh

toiin vir Th6ng tu s6 rctZOZOnf-NHNN ngiry 04 thang 12 ndm 2020 crla Th5ng

<ltic Ng6n hing Nhd nudc Vigt Nam sta d6i, bi5 sung mQt s6 di6u cria Th0ng tu s6

23lzOl4f"T-NHNN ngdy lgl8l2}l4 cria Th6ng dtic Ngdn hdng Nhd nu6c ViQt

Nam huong din viQc md vd st dgng tdi khoan thanh to6n tei t6 chric cung img dich

vg thanh toin h6t hi€u luc k6 tu ngdy Th6ng tu ndy c6 higu lgc thi hinh, trtr c6c

Didu 12, 13, l3a, 14 vd Diiu l4a c6 hiQu lUc diin hi5t ngiy 30 th6ng 9 ndm2024.

Di6u 24. Quy .linh chuy6n ti6p

Otii vOl cric khrich hang md tii khoan thanh torln tru6c ngiry 01 thang 10 nim

2024, ngbn hdng, chi nhrinh ng6n hturg nu6c ngodi phiii hqp voi kh6ch hirng thpc

hiQn c{p nhit, bri sung tdi liQu, th6ng tin, dt liQu t4i hd so tdi khoan thanh todn dim

b6o tudn tht quy dinh tai DiAu 12 Th6ng tu niry, hoiur tha'nh truoc ngdy 0110112026.

Di6u 25. Tr6ch nhiQm t6 chrfrc thgc hipn28

Di€u nny dugc stia dtii theo quy <tinh qi Di€u 12 cria Th6ng tu s6 25lZOZSffT-NHl.tl l

stia d6i, u6 sung mQt s6 diAu ctla Th6ng tu s6 t zl2o2qrrt-NHNN quy tlinh viQc mo vir su dgng

tii kho6n thanh toan t4i t6 chric cung ung Oictr v9 thanh torin, c6 hiQu luc kd tt ngiy )l/8t2025.
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Tht truong cilc tlon v! thuQc NgAn hAng Nhd nu6c, t6 chuc tin dgng, chi
nh6nh ngdn hdng nudc ngoiri chiu tr6ch nhiQm t6 chuc thgc hiQn Th6ng tu ndy.
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Phg hlc s6 0l

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tg do - Hanh phric

tdi khoan thanh toen)

.., ngay.... . thdng...... ndm.......

THONG BAo rHAy oOI rnOxc rIN vt TAI KHoAN THANH ToAN Mo TAI
NGAN HANG NHA NTIOC

DON VI.........-
(T€n T6 chric md

T€n t6 chric md tai khori,n thanh to6n (Chri tai khoan):............

Quy6t dinh thnnh lip s6

Dia chi giao dich:................. Dign thoai giao dich:.."."'.

T€n tdi khoin thanh to6n:.......

56 tiri khorin thanh to6n

Noi md tiri khoin thanh to6n

Md ng6n hing:

Deng kj thay <t6i th6ng tin u6 tei khoan thanh to6n v6i Ng6n hang Nhn

nudc.............. .nhu sau (chi khai nhirng nQi dung thay

aoi;:

1. Thay d5i th6ng tin v6 tdri khoin thanh toin:

- T6n t6 chric md tdi khoin thanh to6n:................'

- Dia chi, diQn thoai giao dich

Nguoi tlei di€n theo ph6p luit, ngudi ttqi dign theo ty quyAn:...'.....

- K6 torin truong (hoic ngudi phg t6ch k6 torin, ngudi ki6m so6t chimg nr giao dich vdi
NHNN):........
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2. Thay d6i va m6u d6u, chfr kf srl dgng tii khoin thanh to{n tli Ngin hing Nhi
nufc l:

a) Thay d6i miu cht k;i

b) Thay aOi m6u d6u (n6u c6):..........

3. Thay A6i vd tn6ng tin, tii liQu trong h6 so mri tii khoin thanh to6n:

- ci6y phdp thanh lQp, quy6t <t!nh thinh l6p ho{c Gi6y chrmg nhin <teng hj doanh nghi€p;

- Gi6y td tuy thnn cria nguoi rlqi diQn theo ph6p luft, nguoi dai diQn theo riy quy€n, kii
torin trudng (nguoi phr,r tr6ch kii torin) vi nguoi duo. c riy quyen;

Chring t6i cam k6t:

- Nhirrg th6ng tin thay tt6i tr6n rl6y Id dring sg thet ve hoen roin chiu trdch nhiem vi tinh
chinh x6c, dring su tffit cria c6c gi6y td trong h6 so md tii khodn thanh to6n ttinh kdm.

- chip hdnh dung, dAv rtt c6c quy <linh cta phrip luflt hiQn hinh v6 md vd st dung riri
khoin thanh to6n t4i Ngdn hdng Nhd nudc vd xin chiu tr6ch nhiQm aoi voi mgi vin oc
phat sinh trong trudng hqp chung t6i kh6ng thqc hiQn ihing, iliy tfii quy rtinh vA md vi sri
dpng tdi khoin do Ngdn hing NhA nu6c quy rlinh.

H6 so tlinh kim: NGrJd DAr DIEN HqP PH^P
(Kit, ghi rd ho Gn, d6ng ddu)

r)

2)

PHAN DANH cHo NGAN HANG NHA NUoc

Sau khi kiilm sodt vd x6c ttinh c6c gi6y td b6 sung, thay aoi tai go so md tiri khoan thanh
todn cta.. ... . .. ., s6 tAi khorin thanh

Nhd nudc.......
ld.dAy du vd hqp ph6p, Ngdn hdng
chdp thudn v6i nhirng thay rl6i tr6n
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[] KC khai diy ttt cric th6ng tin_ce nhdn cria nguoi dang ky miu chi ki (truong hqp c6 thay d6i)
tuong tU nhu viQc deng k! miu chfr t<y lan dAu theo miu phu luc sii ... tai Nghi dinh s6

52I2024ND-CP.

Thoi di6m bit diu c6 higu

TRI,ONG PHONG KT TOAN
(Ki,, ghi rd he t€n)

(K!, ghi rd hp ftn, d6ng ddu)
G
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Chi chri:

- Thdi gian gtii b6o c6o: Dinh ki trrdc ngiy 10 hAng thring vi khi c6 phit sinh thay tl6i
th6ng tin.

- C6ch thric grli bAo cdo: Cung c6p th6ng qua HQ th6ng th6ng tin h6 trg qudn lj, girim srit vi
phdng ngta rii ro gian lfn trong hoat <l$ng thanh toth cta NgAn hang Nhn nu6c (SIMO).

Hrnimg din $p bing:

Tai Cot (9): Ghi 16 Loai gi6y to tiy th6n bing s6 1t, Z, 3, 4, 5,6,7) tuong ung nhu sau: l. Thd
cin cudc c6ng ddn;2. Thd cnn cudc; 3. Chrirng minh nhAn d6n; 4. H0 chi6u; 5. Gi6y chung nhan

cin cudc; 6. TAi khodn dinh danh vA x6c thgc cliQn trl; 7. GiAy td kh6c.

[ai cot (12): Ghi 16 "M" d5i vdi gidi tinh Nam, 'F' d5i vdi gioi tinh Nii.

Tai C$t (14): Sii diCn thoai crira ngudi <Iqi diQn hqp ph6p cta tii chftc md TKTT trong hti so ding
kf mdTKfi

- Tai cot 16: Cung c6p kI hiiu viiit rit tai khoAn (li c6c hinh thuc dit tdn tai klodn kh6c theo

alias, nickname,...) cta kh6ch hang (n6u c6).

- Tai COt (18): Ghi 16 tr4ng th6i Gi khoin thanh todn bang s6 1t, 2,3,4,5) tuong fmg theo nQi

dung droi ttAy: l. Dang ho4t dQng; 2. T4m ngrmg cung cAp dlch vu ngAn himg diQn tri; 3. Tam

kh6a; lljfhong t6a; 5. Di d6ng.

rai CQ{[9\.Ghi rd mQt ho{c nhiAu lf do uing s6 1t, 2,3,4,5,6,7, s,9) tuong ring nhu sau:
..''-.

l. Th6ng tin tsong h6 so tai khoan thanh toiin cria t6 chtc kh6ng trtrng ktrop vdi th6ng tin cta t6
chtc trong Co sd dir liQu qu6c gia vA aang lcy doanh nghiQp

). Th6ng tin trong hd so md tii ktoAn thanh to6n cria ngudi <l4i diQn hqp ph6p kh6ng trung khop

i6i th6ng tin criaie nhan d6 trong Co so di ligu qu6c gia vii ddn cu.

3. Tdi khoan thanh to6n nim trong danh sich duo. c quang c6o, mua, brin, trao d6i tr6n c6c

website, hQi nh6m tr6n kh6ng gian m4ng.

4. Tdi khoAn thanh toAn nhfn tidn ttr nhiOu tii khoAn thanh to6n khric nhau vd duo. c chuy6n tti

hoic rut ra ngay trong thdi gian r'it ngan (kh6ng d6 lai s5 du hoAc da hi r6t it).
5. Tdi klroan thanh torin c6 hon 03 giao dich nhqn ti6n tri c6c tdi khoan thanh toAn nem trong danh

s6ch c6 d6u hiQu nghi ngd li6n quan d6n lira dAo, gian lfn, gii m4o,...

6. T6 chirc/tiri khoin thanh toan/nguoi ttai diQn hqp phip c0a ti5 ch&c thuQc danh s6ch cAnh b5o

cria NgAn hiurg Nhir nudc, Co quanC6ng an hofc cic co quan c6 thAm quyAn kfi6c.

7. Tii khoan thanh todn ph6t sinh giao dich bdt thuong (gi6 tri, s6 luqng, tan su6t, thoi gian, tlia
diilm giao dich b6t thudng; t<trOnglht hqp voi ngi,nh ngtrA tlntr doanh, lich su giao dlch ctia t6
chric).
8. Tii khoAn thanh to6n c6 giao dich thanh tore.n nhrmg kh6ng th6 li0n hQ duo. c vdi khrich hirng.

9. DAu hiQu kh6c: ghi cht 16 n$i dung cg thA (footnote) dtii vdi th6ng tin niy.



- Tai Cot (20): Ghi 16 clja chi MAC, trudng
th6ng tin dinh danh kh6c cta thi6t bi nhu s6

cho dia chi,MAC.

NGIJd LAP BANG
(Kj,, ghi rd hp ftn)

56 dien rho?i li6n hC:

BQ phfn:

44

hoo kh6ng th6 thu th6p duoc dia chi MAC. cung cAp

IMEI, Serial. . . vd hi 16 loai th6ng tin dinh danh thay

NGr-Ior DAr DIEN rr.gP PHAP
CUA NGAN HANG

(Ki, ghi rd ho ftn, tl6ng ddu)

NGAN HANG NHA NUoC
\.IET NAM

S6:J4 /VBHN-NHNN

Nai ahQn:
- Ban l6nh clao NHNN;
- Vdn phdng Chinh phr) (d6 dang C6ng b6o);
- C6ng th6ng tin tliQn tri NHNN;
- LuuYP,PC3.y'

xAC THI,. C VAN BAN HgP NHAT

Hd NAi, ngay/&thdng Jndm
KT. TH6NG D6C
PHO THONG DOC

202sA

,k

t
Doin Th6i Scrn

i
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